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Resumen ejecutivo 
El Segundo Taller Estratégico se realizó los días 06 y 07 de octubre de 2022 en la Oficina 

de la Organización Internacional del Trabajo (OIT) para el Cono Sur de América Latina. 

En este Taller se identificaron prioridades para la agenda nacional, la estructura 

operativa y la hoja de ruta para la erradicación del trabajo infantil, el trabajo forzoso y 

la trata de personas en el país durante el periodo de 2022–2025. 

 

El jueves 06 de octubre, los puntos focales de la Comisión Asesora para la Erradicación 

del Trabajo Infantil y Protección del Adolescente Trabajador, el Comité Asesor para la 

Eliminación del Trabajo Forzoso y la Mesa Intersectorial para la Trata de Personas, junto 

con representantes del gobierno, trabajadores, empleadores y sociedad civil, 

participaron en la construcción de una nueva hoja de ruta que renovó las acciones, 

medidas y compromisos acordados en la Hoja de Ruta 2019–2021 para el cumplimiento 

de la Meta 8.7 de los ODS y del compromiso asumido por Chile como país pionero de la 

Alianza 8.7. 

 

El Taller inició con palabras de bienvenida de la Coordinadora Residente del Sistema de 

Naciones Unidad en Chile, María José Torres, la Ministra del Trabajo y Previsión Social, 

Jeannette Jara, y la Defensora de la Niñez, Patricia Muñoz, quienes destacaron el trabajo 

de Chile en materia de erradicación del trabajo infantil, trabajo forzoso y trata de 

personas. Tras este bloque, representantes del Ministerio del Trabajo y Previsión Social 

(MINTRAB) y del Ministerio del Interior y Seguridad Pública (Interior) expusieron sobre 

los avances de Chile durante el periodo 2019–2021 y los desafíos para la construcción 

de una nueva Hoja de Ruta 2022–2025. Luego, se dio inicio al trabajo por mesas, el que 

giró en torno a tres ejes: (1) información y conocimiento, (2) detección y derivación y (3) 

cooperación y alianzas. 

 

El segundo día inició con una sesión de reflexión liderada por Naciones Unidas, en el 

marco del proyecto “De la Investigación a la Acción (RTA): Utilizando el conocimiento 

para la erradicación del trabajo infantil, el trabajo forzoso y la trata de personas”. El 

objetivo de este proyecto fue fomentar el uso de investigaciones rigurosas para la 

creación de políticas públicas que abordan la erradicación del trabajo infantil, el trabajo 
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forzoso y la trata de personas. Los objetivos fueron presentar los resultados del 

levantamiento efectuado por el Proyecto RTA, así como también generar un espacio de 

conversación con los y las asistentes. 

 

Para continuar con el Taller, se presentó una síntesis de los acuerdos y conclusiones 

alcanzadas por las mesas de trabajo, en la que se relevó la necesidad de una Hoja de 

Ruta que aborde los nudos críticos surgidos durante la jornada.  

 

Para finalizar, las y los asistentes se comprometieron a avanzar en la adopción de una 

Hoja de Ruta que permita acelerar los esfuerzos para alcanzar la Meta 8.7. En este 

sentido, con las firmas del Subsecretario del Trabajo, Giorgio Boccardo, del presidente 

de la Central Unitaria de Trabajadores, David Acuña, la representante de Red de 

Empresas Unidas por la Niñez y la Adolescencia (UPPI), Olga Alarcón, así como de todas 

y todos los representantes de gobierno y de la sociedad civil, se reafirmó la voluntad de 

prevenir y erradicar estas vulneraciones de derecho.  
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Contexto y antecedentes 
En 2015, la Asamblea General de Naciones Unidas aprobó la Agenda 2030 para el 

Desarrollo Sostenible1 que cuenta con 17 objetivos que instan a los países a adoptar 

medidas para promover la prosperidad considerando la protección del planeta. La 

Agenda 2030 reconoce que las iniciativas para acabar con la pobreza deben ir de la mano 

de estrategias que favorezcan el crecimiento económico y que aborden una serie de 

necesidades sociales, tales como la educación, la salud, la protección social y las 

oportunidades de empleo, así como la lucha contra el cambio climático y la protección 

del medio ambiente. 

 

Particularmente, el Objetivo 82 se enfoca en promover el trabajo decente, así como el 

crecimiento económico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo 

hacia 2030. Dentro de sus metas se encuentra la 8.7 que insta a adoptar medidas 

inmediatas y eficaces para erradicar el trabajo forzoso, poner fin a las formas 

contemporáneas de esclavitud y la trata de personas, y asegurar la prohibición y 

eliminación de las peores formas de trabajo infantil, y de aquí a 2025, poner fin al trabajo 

infantil en todas sus formas. 

 

Producto de la necesidad urgente de una acción global coordinada para alcanzar la Meta 

8.7, se crea la Alianza 8.73 que reúne a diversos actores para colaborar, crear estrategias, 

compartir conocimientos y acelerar el progreso para cumplir con este objetivo en 2030. 

En este sentido, y para destacar los esfuerzos de algunos países, así como para mostrar 

ejemplos de buenas prácticas, la Alianza propició un reconocimiento a países 

destacados. Estos corresponden a los que han demostrado un compromiso en proteger 

los derechos fundamentales y se encuentran realizando acciones efectivas en estas 

materias, denominados Pathfinder Countries (Países Pioneros). 

 

 

1 Objetivos del Desarrollo Sostenible: https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-sostenible/  

2  Objetivo 8: Promover el crecimiento económico inclusivo y sostenible, el empleo y el trabajo decente para todos 
https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/economic-growth/ 
3 Alliance 8.7: https://www.alliance87.org/the-alliance/ 

https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-sostenible/
https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/economic-growth/
https://www.alliance87.org/the-alliance/
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Los países pioneros son aquellos que se comprometen a ir más rápido y más lejos para 

alcanzar la Meta 8.7 de los ODS. Son precursores y están dispuestos a probar nuevos 

enfoques para que otros puedan aprender y acelerar los esfuerzos para alcanzar la meta. 

A la fecha más de 20 países han sido invitados a ser parte de estos esfuerzos. 

 

En 2018, durante la 107.a reunión de la Conferencia Internacional del Trabajo, miembros 

de la delegación de Chile expresaron interés en formar parte de dicha acción global. Así, 

dado que Chile ha demostrado un claro compromiso político en las áreas cubiertas por 

la Alianza 8.7 y ha desarrollado con éxito acciones efectivas, el ex Director General de la 

OIT, Guy Ryder, extendió la invitación al MINTRAB para ser el primer País Pionero de la 

Región. 

 

En 2019, con el apoyo técnico de la OIT, el MINTRAB junto a Interior planificaron un 

Taller Estratégico que se desarrolló los días 28 y 29 de marzo. Mediante una metodología 

participativa, los representantes de la Comisión Asesora Ministerial para la Prevención 

y Erradicación del Trabajo Infantil (CETI) y la Mesa Intersectorial Para la Trata de 

Personas (MITP) acordaron una Hoja de Ruta 2019-2021 que tuvo como objetivo 

acelerar los esfuerzos relativos a la Meta 8.7 de los ODS. 

 

Los resultados del compromiso en torno a la Meta 8.7 fueron diversos, aunque se releva 

la generación de información y conocimiento, sensibilización, concientización e 

información a la ciudadanía referente a los desafíos en estas áreas. Adicionalmente, la 

creación y modificación de instrumentos procedimentales para mejorar la prevención, 

detección, y abordaje de casos de vulneración de derechos asociados a la Meta 8.7, la 

ejecución de modificaciones legales y reglamentarias para fortalecer la prevención y 

protección de derechos. De la misma manera, se fortaleció la cooperación internacional 

e intersectorial, propiciando el diálogo entre la CETI y la MITP. Como gran hito, en el 

marco de la ejecución de la Hoja de Ruta, destaca la ratificación del Protocolo 29 de la 

OIT4. 

 

4 Protocolo 29 sobre el trabajo forzoso de la OIT: 
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:P029 

https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:P029
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A propósito de la finalización de la Hoja de Ruta, y de la importancia que tiene el diálogo 

social y la generación de acuerdos entre los actores sociales para avanzar en la 

prevención y erradicación de estas vulneraciones de derechos, el Gobierno de Chile 

decidió reafirmar el compromiso respecto de estas materias para seguir avanzando 

firmemente en la prevención y erradicación del trabajo infantil, del trabajo forzoso y de 

la trata de personas. 

 

Por lo anterior, el 06 y 07 de octubre se desarrolló el Segundo Taller Estratégico que 

tuvo por objetivo analizar la posición del país respecto a la materia, a partir de lo 

aprendido para así crear una nueva Hoja de Ruta 2022–2025.  
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Metodología del Taller y análisis de resultados 
El Departamento de Derechos Fundamentales del MINTRAB, junto al Departamento de 

Crimen Organizado de Interior fueron los encargados de diseñar y conducir el Segundo 

Taller Estratégico en Chile. Estos esfuerzos requirieron de planificación y coordinación a 

partir de sesiones semanales de trabajo. Para ello, se elaboró una Carta Gantt de tres 

meses que facilitó la definición de objetivos, identificar participantes, así como 

establecer la metodología de las jornadas de trabajo. 

 

Objetivos 
El objetivo general de la instancia radicó en la elaboración de una Hoja de Ruta para el 

periodo 2022–2025, a partir de acciones consensuadas de manera intersectorial que 

permitan avanzar en la erradicación del trabajo infantil, así como en la eliminación del 

trabajo forzoso y de la trata de personas. Para ello, se identificaron los siguientes 

objetivos específicos: 

• Levantamiento de información en materia de trabajo infantil, trabajo forzoso y 

trata de personas, mediante el intercambio de antecedentes y diagnósticos entre 

distintos actores. 

• Identificación de nudos críticos respecto de las políticas para prevenir y eliminar 

el trabajo infantil, el trabajo forzoso y la trata de personas. 

• Definición de productos para el abordaje del trabajo infantil, el trabajo forzoso y 

la trata de personas. 

• Desarrollo de un diálogo entre las y los asistentes, así como la consecución de 

acuerdos en los temas relativos a la Meta 8.7. 

 

Participantes 
El Segundo Taller Estratégico contó con la presencia de representantes del Gobierno, 

organizaciones de trabajadores, de empleadores y la sociedad civil que integran la CETI, 

la MITP y el Comité de Trabajo Forzoso. Las jornadas de trabajo congregaron alrededor 
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de 40 instituciones y alcanzaron una convocatoria de 45 asistentes el primer día y de 35 

el segundo día5. 

 

Metodología de trabajo 
El Segundo Taller Estratégico se llevó a cabo mediante una metodología participativa 

que buscó la contribución activa de las y los asistentes en la identificación de problemas, 

posiciones y soluciones. En tal sentido, se confeccionaron y socializaron distintos 

documentos con la finalidad de gatillar la interacción, especialmente entre quienes 

estuvieran menos familiarizados con las dinámicas de trabajo y avances en torno a la 

Meta 8.7 en Chile.  

 

En primer lugar, se compartió vía correo electrónico una nota conceptual con los 

antecedentes generales, definiciones y cifras sobre trabajo infantil, trabajo forzoso y 

trata de personas 6 . Adicionalmente, para las jornadas de trabajo, se elaboró una 

presentación sobre los ODS, la Alianza 8.7 y los Países Pioneros, los avances de la hoja 

de ruta 2019–2021 y la propuesta metodológica del Taller7.  

 

Con el objetivo de enmarcar la discusión y las sesiones de trabajo grupal, se elaboró una 

propuesta de ejes y objetivos para la nueva Hoja de Ruta. Esta propuesta consideró los 

objetivos estratégicos de la Meta 8.7, de la Alianza 8.7, las Estrategias y Planes 

nacionales existentes al respecto, sus brechas y desafíos, así como la evaluación de la 

hoja de ruta anterior8.  

 

Para la conformación de los grupos se asignó un color a cada participante al inicio de la 

primera jornada. Posteriormente, se distribuyó a los asistentes en tres mesas de manera 

equitativa según los colores establecidos, resguardando que no se repitieran 

profesionales de una misma institución en un grupo. 

 

 

5 Ver anexo 1. 
6 Ver anexo 2. 
7 Ver página 14 para más información sobre las presentaciones. 
8 Ver página 16 para más información sobre las propuestas de ejes. 
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En las instancias de reflexión grupal se identificó a una moderadora para cada eje, 

encargada de guiar las conversaciones y propiciar la consecución de acuerdos en torno 

a brechas y cursos de acción. Las moderadoras utilizaron referencias visuales para 

recolectar los hallazgos (post its, papelógrafos y nubes de palabras en línea) y rotaron 

entre los tres grupos a fin de que se abordaran los todos los ejes en sesiones 

consecutivas. 

 

Los pasos de trabajo para la discusión grupal fueron: 

1. Presentación de integrantes y metodología (10 minutos) 

Los/as integrantes del grupo se presentan, señalando su nombre, cargo e 

institución. Posteriormente, la moderadora explica brevemente la metodología 

del Taller y el equipo selecciona un/a vocero y un/a encargado/a de acta. 

2. Descripción de propuesta de eje (10 minutos) 

La moderadora entrega un breve contexto y presenta el objetivo general, los 

objetivos específicos y las medidas relacionadas a su eje para que los integrantes 

validen la propuesta y planteen y articulen acciones relacionadas a su institución. 

3. Identificación de productos prioritarios (40 minutos) 

La moderadora abre la discusión, propiciando que cada participante identifique 

nudos críticos y acciones para ser sometidas a consideración grupal. Luego, se 

desarrolla una reflexión conjunta y se acuerdan los productos para el eje. 

 

Sistematización de los resultados 
A fin de analizar la información del Segundo Taller Estratégico, se traspasó el contenido 

recolectado a través de los post-its, papelógrafos y nubes de palabras a una planilla y se 

crearon categorías a partir de las ideas más reiteradas. Adicionalmente, se utilizaron las 

actas de cada grupo para cotejar los puntos priorizados, al igual que las conclusiones 

esbozadas por las vocerías en la sesión plenaria. 

 

El análisis tomó como base los ejes propuestos, lo que contribuyó a clasificar las acciones 

relevadas por las y los puntos focales que participaron de las jornadas de trabajo.
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Desarrollo del Segundo Taller Estratégico 

El Segundo Taller Estratégico de Chile como País Pionero de la Alianza 8.7 tuvo como 

objetivo identificar brechas y desafíos en torno a la Meta 8.7 de los ODS para generar 

nuevos lineamientos en estas materias. Se ejecutó el 06 y 07 de octubre de 2022 en las 

dependencias de la Oficina de la OIT para el Cono Sur. Fue liderado por el MINTRAB e 

Interior y contó con la participación de los integrantes de la CETI, la MITP y el Comité de 

Trabajo Forzoso. 

 

Tal como se señala en el capítulo de metodología, el Taller buscó la participación activa 

de las y los asistentes, por lo que la agenda contó con cinco bloques que propiciaran la 

discusión, el levantamiento de información, así como las percepciones de las y los 

asistentes.  

 

Las dos primeras sesiones tuvieron como objetivo dar a conocer los avances y desafíos 

en las tres materias, dando cuenta del progreso que se logró a través de la Hoja de Ruta 

anterior. El tercer bloque, buscó generar un análisis colectivo de las brechas respecto de 

la erradicación del trabajo infantil y la eliminación del trabajo forzoso y la trata de 

personas. En esa misma línea, OIM y OIT lideraron el cuarto bloque, en el que se 

presentaron los resultados del proyecto “De la investigación a la acción” para acordar 

una agenda de investigación que contribuya al diseño y ejecución de políticas en la 

materia. Finalmente, durante el quinto bloque los participantes expusieron una síntesis 

de las discusiones grupales y las principales conclusiones del trabajo colaborativo. 

 

A continuación, se da cuenta de la agenda y contenido de las sesiones y se presenta la 

sistematización de cada uno de los bloques.  
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Agenda y contenido del Taller 

 

Día 1: jueves 06 de octubre 2022 

Hora Sesión 

08:45—09:00 Registro de participantes 

09:00—09:30 

Palabras de bienvenida autoridades 

- Coordinadora Residente del Sistema de Naciones Unidas  
- Ministra del Trabajo y Previsión Social  
- Defensora de la Niñez 

09:30—10:30 
Presentación de los avances en el marco de la Hoja de Ruta 2019-2021 y los 

desafíos para la construcción de una nueva Hoja de Ruta 2022-2025 

10:30—11:00 Pausa de café 

11:00—12:30 Construyendo una Hoja de Ruta 2022-2025 (parte 1) 

12:30—14:00 Construyendo una Hoja de Ruta 2022-2025 (parte 2) 

14:00—15:30 Pausa de almuerzo, incluido en instalaciones OIT 

15:30—17:00 Construyendo una Hoja de Ruta 2022-2025 (parte 3) 

17:00—17:15 Cierre día 1 

 

Día 2: viernes 07 de octubre 2022 

Hora Sesión  

08:45—09:00 Registro de participantes 

09:00—11:00 
Taller estratégico Proyecto RTA “de la Investigación a la Acción” 

- OIT y OIM 

11:00—12:00 Presentación de acuerdos y conclusiones 

12:00—12:30 Recepción de los acuerdos y firma de compromiso 
- Subsecretario Boccardo 

12:30—13:00 Cierre de la actividad y café 
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Bloque 1: Inicio del Segundo Taller Estratégico 
Este bloque tuvo como finalidad presentar los objetivos políticos y técnicos del Taller. 

Para ello, a través de la moderación de la Oficial de Programación de la Oficina de la OIT 

para el Cono Sur, Patricia Roa, se dio la bienvenida a los representantes. Este primer 

bloque contó con la participación de la Ministra del Trabajo y Previsión Social, Jeannette 

Jara, la Defensora de la Niñez, Patricia Muñoz y la Coordinadora Residente del Sistema 

de Naciones Unidas, María José Torres, quienes relevaron tanto los avances como los 

desafíos para el país respecto de las tres áreas de la meta. 

 

Al respecto, la Ministra Jara destacó que la agenda laboral y previsional del Gobierno 

coincide con los objetivos que persigue el Taller y relevó la importancia del diálogo social 

para consolidar acuerdos en estas materias9. Sus palabras permearon el Taller, pues un 

aspecto central era buscar en conjunto acuerdos.  

 

Por su parte, y enfatizando en la importancia del trabajo conjunto y colaborativo para 

avanzar en los ODS, la Coordinadora Residente mencionó que “[…] si queremos llegar al 

trabajo decente y erradicar, como establece la Meta 8.7, estas vulneraciones de 

derechos hay que empezar a mirar el problema con una perspectiva multidimensional”. 

Estas palabras fueron esenciales en las siguientes secciones del Taller, donde los actores 

sociales y las agencias del Sistema de Naciones Unidas detectaron duplicidad de 

acciones y destacaron la importancia de una hoja de ruta diseñada y validada por todos 

para evitar trabajos repetidos.  

 

Muchos niños, niñas y adolescentes en el mundo y en el país sufren las consecuencias 

del trabajo infantil, el trabajo forzoso y la trata de personas. En ese sentido, la Defensora 

de la Niñez resaltó que los logros de Chile sobre la erradicación del trabajo infantil han 

sido un compromiso de Estado, independiente de las administraciones de turno. 

Adicionalmente, mencionó un fenómeno que ha requerido especial atención en los 

últimos años en Chile vinculado a la situación de muchas familias migrantes. Al respecto 

 

9  Disponible en: https://www.mintrab.gob.cl/ministra-jeannette-jara-participa-en-inicio-del-taller-estrategico-de-la-oit-para-
erradicar-el-trabajo-infantil-y-la-trata-de-personas/ 

https://www.mintrab.gob.cl/ministra-jeannette-jara-participa-en-inicio-del-taller-estrategico-de-la-oit-para-erradicar-el-trabajo-infantil-y-la-trata-de-personas/
https://www.mintrab.gob.cl/ministra-jeannette-jara-participa-en-inicio-del-taller-estrategico-de-la-oit-para-erradicar-el-trabajo-infantil-y-la-trata-de-personas/
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señaló que “ningún trabajo infantil es tolerable, pero hago un especial énfasis en niños, 

niñas y adolescentes migrantes, cuya situación está siendo crítica”. 

 

Con dicho marco y para avanzar al segundo bloque, la maestra de ceremonia explicó los 

objetivos del Taller, señalando la importancia para definir una nueva Hoja de Ruta a 

través de un análisis conjunto de avances y desafíos en materia de erradicación del 

trabajo infantil, trabajo forzoso y trata de personas para el periodo 2022–2025.  
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Bloque 2: Presentaciones 
En este bloque las representantes del MINTRAB e Interior realizaron una exposición que 

tuvo como objetivo introducir a las y los participantes respecto del trabajo infantil, el 

trabajo forzoso y la trata de personas, como también sobre la pertinencia y sentido del 

Segundo Taller Estratégico. Así, además de abordar antecedentes generales sobre los 

ODS, la Alianza 8.7 y los Países Pioneros, se presentaron los avances y desafíos a partir 

de la Hoja de Ruta 2019–2022, los que sirvieron como base para las reflexiones grupales 

en torno a la nueva Hoja de Ruta. 

 

La exposición expuso que, entre 2019 y 2022, se avanzó sustantivamente en las áreas 

de la Meta 8.7, pero también en tres ámbitos de trabajo. Primero, se destaca el avance 

a nivel de políticas y planes de acción, mediante la implementación de la Estrategia 

Nacional para la Erradicación del Trabajo Infantil y Protección del Adolescente 

Trabajador 2015–2025 y el Plan de Acción Nacional Contra la Trata de Personas 2019–

2022, así como los progresos que ha habido para la creación de un Plan de Acción 

Nacional para la Eliminación del Trabajo Forzoso. 

 

Segundo, se relevó la oportunidad que significó la Hoja de Ruta 2019–2022 para 

potenciar el trabajo multisectorial, sobre todo entre la MITP y el CETI, instancias que 

anteriormente no se relacionaban entre sí. En este sentido, se propició también la 

implementación del Protocolo 29 sobre trabajo forzoso y la creación de un Comité en la 

materia, al igual que el fortalecimiento de la colaboración entre instituciones 

relacionadas a la Meta 8.7. 

 

Tercero, se dio cuenta del reconocimiento internacional que ha recibido Chile por sus 

logros en torno a la Hoja de Ruta 2019–2022. Como ejemplo de ello, se aludió a la 

participación del Subsecretario Boccardo en el Side Event organizado a propósito del 

Foro Político de Alto Nivel Sobre Desarrollo Sostenible (HLPF) en junio, que se enfocó en 

presentar el progreso de los países pioneros de la Alianza 8.7, pero particularmente de 

Chile, para eliminar el trabajo infantil, el trabajo forzoso y la trata de personas. 
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En cuanto a los desafíos para el diseño de una nueva Hoja de Ruta, se enfatizó que el 

trabajo en torno a la Meta 8.7 sigue realizándose en muchas ocasiones de manera 

parcelada. En tal sentido, se recalcó la importancia de comprender al trabajo infantil, el 

trabajo forzoso y la trata de personas como fenómenos que convergen en muchas 

oportunidades, por lo que requieren de un abordaje coordinado. Consecuentemente, se 

estableció que la Hoja de Ruta 2022-2025 debiese perseguir como objetivo principal el 

avance en iniciativas conjuntas. 

 

Esta sección finalizó con la presentación de la propuesta de ejes y metodología de 

trabajo como puntapié para las discusiones grupales que se llevaron a cabo por la 

tarde10.  

 

10 Ver anexo 3. 
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Bloque 3: Construcción de la Hoja de Ruta 2022–2025 
Las sesiones de trabajo grupal transcurrieron durante el primer día del Taller según la 

metodología planificada. Cada mesa estuvo integrada por alrededor de 15 personas, las 

que participaron activamente en la elaboración de la nueva hoja de ruta. Para ello, se 

dispuso de versiones impresas de las propuestas de ejes, las cuales fueron sometidas a 

discusión, además de implementos que facilitaran el trabajo y la identificación de 

productos. En lo sucesivo, se describen los componentes que incluyó cada eje y los 

productos que fueron identificados a partir de la sistematización de resultados. 

 

Eje 1: Información y conocimiento 

La necesidad y pertinencia de seguir avanzando en la generación de información y 

conocimiento sobre trabajo infantil, trabajo forzoso y trata de personas es permanente, 

ya que permite mejorar la respuesta ante estas vulneraciones de derechos. Si bien Chile 

ha avanzado en la producción de investigaciones, muchos estudios e informes han sido 

focalizados y algunos de ellos no han tenido un alcance público. En este sentido, se 

propusieron tres objetivos y tres medidas—que fueron ratificadas por las y los 

asistentes—y permitieron la identificación de productos. 

 

 

 

Para avanzar en la recopilación, organización y centralización de la información, el 

producto que más se repitió las mesas fue la creación de una página web/repositorio 
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intersectorial, que reúna contenido claro y actualizado sobre trabajo infantil, trabajo 

forzoso y trata de personas. Los participantes señalaron que debiese incluir una 

biblioteca con estudios y publicaciones, entre otros documentos, además de facilitar el 

contacto con instituciones pertinentes y acceder a sus calendarios de actividades. Para 

ello, se relevó la necesidad de establecer puntos focales con responsabilidades precisas, 

que se encarguen de recopilar y mantener al día el material que se comparta en la 

plataforma. 

 

En la línea de desarrollo de estudios, investigaciones e informes sobre trabajo infantil, 

trabajo forzoso y trata de personas, las mesas de trabajo identificaron dos productos 

principales. En primer lugar, se planteó la pertinencia de realizar un levantamiento de 

la información disponible en estas temáticas, que recoja además las acciones, estudios 

e instrumentos vinculados a cada institución. Así, se podrá conocer el estado de 

situación y las brechas existentes a fin de trabajarlas de manera coordinada. 

 

En segundo lugar, y vinculado con el punto anterior, se coincidió en la importancia de 

avanzar en una planificación conjunta de la agenda de investigación en estas áreas, con 

priorización y calendarización de temas. Al respecto, se propuso la conformación de un 

grupo con representantes de instituciones clave que se encargue de las principales 

definiciones y realice el seguimiento necesario. 

 

Para finalizar, cabe destacar que en todas las mesas se concluyó como necesario 

establecer alianzas público-privadas, con la academia (universidades y centros de 

estudios), al igual que la incorporación de otros actores para seguir progresando en los 

esfuerzos de investigación. 

 

En cuando a la difusión de información y conocimiento, los representantes sectoriales 

propusieron tres productos. Primero, el desarrollo de campañas de comunicación en 

medios masivos y abiertos, así como en las redes sociales, que permitan acercar las 

temáticas a las personas a partir de datos concretos. En este sentido, se debiese priorizar 

el alcance de los grupos de población más vulnerables. 
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Segundo, el diseño e implementación de planes de capacitación intersectoriales y 

permanentes, orientados a distintos actores: poderes del Estado, funcionarios públicos 

a nivel central, regional y municipal (especialmente quienes detectan casos de trabajo 

infantil, trabajo forzoso y trata de personas) y la sociedad civil (por ejemplo, 

organizaciones de migrantes), las comunidades educativas, entre otros. 

 

Tercero, la realización de seminarios y talleres de intercambio en los que se aborden 

las tres materias, destinados a diferentes sectores, desde organismos públicos hasta 

organizaciones de empleadores y trabajadores. 

 

Eje 2: Detección y derivación 

Este eje se justificó por la necesidad de mejorar las estrategias de detección y derivación 

de las víctimas de trabajo infantil, trabajo forzoso y trata de personas, a fin de progresar 

en políticas públicas de asistencia a víctimas de estas vulneraciones de derechos. A partir 

de este diagnóstico se propusieron dos objetivos y tres medidas que fueron ratificados 

por las y los asistentes y que facilitaron la identificación de productos transversales en 

todas las mesas. 

 

 

 

Para el fortalecimiento de los instrumentos de detección de casos, los grupos de trabajo 

plantearon la necesidad de fortalecer los sistemas de alerta temprana a partir de la 
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definición de indicadores y el cruce de información útil para la detección de trabajo 

infantil, trabajo forzoso y trata de personas. Lo anterior, requiere de un avance en la 

interoperabilidad de los sistemas informáticos y registros administrativos públicos, 

entre otros esfuerzos. 

 

Así también, propusieron dos cursos de acción respecto de guías y otras herramientas 

existentes para la detección. En una primera instancia, realizar una revisión, 

socialización y difusión del material disponible más allá de las instituciones que 

integran los Comités/Mesas. Posteriormente, se plantea propiciar la creación de un 

instrumento único e intersectorial para la detección de casos, que reúna los protocolos 

en trabajo infantil, trabajo forzoso y trata de personas y permita la formalización de 

roles y gestiones en el proceso. 

 

Respecto del establecimiento de un procedimiento de derivación e ingreso de casos se 

plantearon tres productos principales. En primer lugar, sugirió la revisión y eventual 

unificación de los canales de denuncia existentes, con el objetivo de simplificar el 

acceso a potenciales denunciantes. En segundo lugar, se planteó la importancia de 

establecer procedimientos para el seguimiento de los casos, por lo que se hace 

necesario designar responsabilidades y procesos claros y conocidos por todas las 

personas involucradas. De esta manera, se apunta a comprender y abordar la denuncia 

de una manera más integral y segura.  

 

En línea con estos productos, y al igual que para el objetivo vinculado a la detección, se 

estableció como esencial la creación de un instrumento único e intersectorial para la 

derivación de casos, que contribuya en la agilización del proceso y tenga como foco la 

protección de las víctimas. 

 

Por último, con el objetivo de fortalecer las capacidades de las actorías para la detección 

y derivación, se propusieron dos mecanismos. Por un lado, se consideró pertinente 

desarrollar un plan de formación permanente para los actores que participan de los 

procesos, tales como las policías, las unidades fiscalizadoras y el Ministerio Público. En 

este sentido, la creación de videos y cápsulas se consideraron como una alternativa 
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efectiva para facilitar el aprendizaje del personal. A su vez, dichas capacitaciones 

debiesen extenderse a otros sectores de la sociedad con el objetivo de fomentar la 

detección y derivación en casos de trabajo infantil, trabajo forzoso y trata de personas.  

Finalmente, se relevó la necesidad de avanzar en adecuaciones normativas en materia 

de trabajo infantil, trabajo forzoso y trata de personas, las que permitan fortalecer la 

protección de los derechos asociados a la Meta 8.7 de los ODS.  

 

Eje 3: Cooperación y alianzas 

Este eje se propuso bajo el entendimiento de que para alcanzar la Meta 8.7 se requiere 

de nuevos enfoques que fomenten la colaboración entre organizaciones y países para el 

intercambio de información, ejemplos de buenas prácticas y lecciones aprendidas. 

Desde esta perspectiva, se propusieron dos objetivos y dos medidas, que ayudaron a la 

identificación de productos transversales en todas las mesas. 

 

 

 

En el ámbito de intercambio de buenas prácticas y cooperación con otros países, fueron 

cuatro los productos que más se mencionaron en todas las mesas. Un primer producto 

corresponde a la creación de un registro de puntos focales internacionales que permita 

conocer y trabajar con los equipos técnicos homólogos de otros países, así como 

fortalecer los vínculos y confianzas para mejorar las respuestas. 
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Como segundo producto se identificó la importancia de institucionalizar la cooperación 

internacional mediante memorándums de entendimiento u otro instrumento que 

permitan generar planes de trabajo de amplio alcance. Así, se podrán asociar objetivos 

y compromisos concretos a los eventuales seminarios, reuniones, etc. que se realicen 

en las materias. 

 

El tercer producto corresponde a las acciones centrales que debiese abordar la 

cooperación internacional. Entre ellos, destaca la realización de capacitaciones técnicas 

en temas tales como factores de riesgo, flujos de derivación, políticas de Estado y 

protocolos, así como el intercambio de experiencias e información sobre realidades 

jurídicas y laborales, tipos de sanciones penales y administrativas, entre otros. Dichas 

acciones permitirán compartir reflexiones, aunar lenguajes y criterios para el abordaje 

del trabajo infantil, trabajo forzoso y trata de personas.  

 

Adicionalmente, las y los participantes destacaron la importancia que tienen las 

instancias internacionales como la Agenda 2030, la Alianza 8.7, el Proceso de Quito y los 

acuerdos comerciales suscritos por Chile que incluyan capítulos laborales. Al respecto, 

señalaron que estos espacios entregan un marco para el quehacer de los Comités y 

Mesas, así como también favorecen la cooperación internacional para prevenir y 

erradicar las materias concernientes. Por ello, se acordó que es necesario fomentar la 

participación de Chile en instancias multilaterales.  

 

Respecto del intercambio de información y la coordinación entre comités, también se 

identificaron cuatro productos específicos, muy similares a los que se establecieron para 

el eje de información y conocimiento. El primero fue la creación de una plataforma o 

aplicación de información respecto de los mecanismos de denuncias que faciliten los 

procesos y el acceso con el objeto de proteger los derechos de las víctimas de trabajo 

infantil, trabajo forzoso y trata de personas. 

 

El segundo se relacionó con la inclusión de nuevos actores en los Comités, en tanto 

existen diversos sectores relevantes para avanzar en la prevención y erradicación del 

trabajo infantil, trabajo forzoso y trata de personas, pero que actualmente no se 
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encuentran representados. Para ello, se planteó como esencial contar con un mapeo de 

actores y considerar la eventual incorporación de ministerios, organizaciones de la 

sociedad civil, entre otros. 

 

El tercero consistió en la realización de capacitaciones conjuntas y periódicas, que 

permitan la formación y el traspaso de información permanentes sobre temáticas que 

son dinámicas. Estas deberán estar destinadas a las distintas actorías que se vinculan 

directa o indirectamente a las materias, desde funcionarios públicos hasta la sociedad 

en general. 

 

Para finalizar, se enfatizó la necesidad de establecer una planificación para la 

coordinación y trabajo entre los tres Comités existentes, que considere asignación de 

responsabilidades e identificación de productos específicos. A su vez, se propuso la 

realización de reuniones periódicas, así como de reportes e informes sobre las acciones 

desarrolladas en/entre los Comités, que se socialicen en tales espacios. 

 

Hoja de Ruta 2022-2025: Chile País Pionero de la Alianza 8.7 

A partir del análisis realizado en las mesas de trabajo, se construyó la versión final de la 

Hoja de Ruta de Chile como País Pionero de la Alianza 8.7, que recoge todos los 

productos identificados en cada eje11. 

  

 

11 Ver anexo 4. 
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Bloque 4: Taller de consulta proyecto RTA 
En el marco de Alianza 8.7, OIT y OIM diseñaron un proyecto financiado por el 

Departamento de Trabajo de Estados Unidos (USDOL) denominado “De la investigación 

a la acción (RTA): Uso del conocimiento para acelerar el progreso en la eliminación del 

trabajo infantil y el trabajo forzoso”. El proyecto está comprometido con el desarrollo 

de agendas de investigación globales y nacionales y el fortalecimiento de la base de 

evidencia para lograr la Meta 8.7 de los ODS. 

 

Sobre la base de un mapa de brechas de evidencia, el equipo del proyecto trabaja con 

socios financiadores, formuladores de políticas, investigadores y socios sociales para 

desarrollar una agenda de investigación global, así como agendas de investigación 

nacionales en cinco países seleccionados: Chile, Paraguay, Malawi, Nepal y Uganda. 

 

Así, desde 2020 el proyecto ha aplicado diversos instrumentos a los actores estratégicos 

en Chile para levantar información sobre el estado de las agendas de investigación. Para 

ello, en primer lugar, se confeccionó un inventario sobre investigaciones, datos y 

políticas existentes en el país. Luego, se identificaron prioridades para la investigación 

mediante encuestas y entrevistas a actores políticos y sociales, investigadores, donantes 

y socios de financiación. Finalmente, durante el Taller Estratégico, se buscó construir 

una agenda de investigación. 

 

En el transcurso de la jornada, los especialistas y el consultor a cargo del proyecto, 

Lorenzo Guarcello, Lorraine Wong y Javier Varela respectivamente, presentaron los 

resultados de la investigación en Chile12. Para ello, explicaron el proceso de trabajo y 

luego expusieron los principales hallazgos de la encuesta online, de las entrevistas a 

actores claves y del mapeo de investigaciones y políticas. 

 

Sobre los hallazgos de las encuestas, concluyeron que en Chile existe una necesidad de 

generar más investigación, asegurar la producción de datos, vincular las temáticas al 

 

12 Ver anexo 5. 
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fenómeno de la migración, investigar el grado de respuesta institucional y extender la 

evidencia a los actores clave. Señalaron también que se debe fomentar el papel de la 

academia en la investigación e identifican que se deben fortalecer las alianzas entre 

actores políticos, sociales y la academia con el objetivo de aumentar y mejorar la 

generación de evidencia. Adicionalmente, destacan la necesidad de aprovechar la 

investigación en los servicios administrativos. 

 

En cuanto a los resultados del mapeo, concluyeron que en Chile hay evidencia sobre 

trabajo infantil en la educación, sobre trabajo forzoso respecto de la explotación sexual 

comercial de NNA y migración, derechos humanos, género y mercado del trabajo, así 

como también sobre trata de personas y migración, su conexión con trabajo infantil y el 

trabajo forzoso. Sin embargo, aún falta mucha investigación sobre la prevalencia de 

estas temáticas, estudios cuantitativos y causales. 

 

Respecto de las recomendaciones para la elaboración de una Agenda Nacional de 

Investigación en Chile señalaron la importancia de aumentar la producción de 

información cuantitativa y cualitativa sobre trabajo forzoso y trata de personas, así 

como su consideración para la formulación de políticas. También relevaron la 

importancia de aumentar las investigaciones sobre migración y su relación con el trabajo 

infantil y forzoso, el desarrollo de estimaciones sectoriales y la generación de data 

desagregada por grupos de población. 

 

Cabe relevar que, durante el taller de consulta, las y los asistentes enfatizaron la 

importancia de recopilar datos y difundir la investigación en formatos que sean útiles y 

accesibles para los actores políticos. Por ejemplo, se señaló la importancia y necesidad 

de contar con un repositorio central de datos e investigaciones. Asimismo, se acordó 

que todas las partes contribuirán a profundizar la comprensión de las causas principales 

del trabajo infantil, el trabajo forzoso y la trata de personas e informarán las políticas 

necesarias para avanzar hacia el logro de la meta 8.7 de los ODS13. 

 

13 Ver anexo 5. 
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Bloque 5: Plenaria y cierre del Taller 
El quinto bloque tuvo como objetivo generar una síntesis participativa del Taller, 

identificando consensos, disensos y nudos críticos en torno a los desafíos para la 

construcción de una nueva Hoja de Ruta. 

 

Para ello, se destinó un espacio para que las y los voceros compartieran las principales 

conclusiones de su grupo, las cuales fueron recogidas en la sistematización de resultados 

y se plasmaron en los productos identificados para la Hoja de Ruta descritos con 

anterioridad. Las vocerías agradecieron a las instituciones organizadoras y anfitrionas 

por la instancia y relevaron la oportunidad que significó el Taller para introducirles en 

las materias de la Meta 8.7. También relevaron la instancia pues les permitió establecer 

vínculos con otras contrapartes, sobre todo en un contexto en el que varios de los 

puntos focales eran nuevos. 

 

Luego de la exposición del trabajo y conclusiones de los grupos, el Subsecretario del 

Trabajo, Giorgio Boccardo, junto con el presidente de la Central Unitaria de Trabajadores 

(CUT), David Acuña, la representante de la Red de Empresas Unidas Por la Niñez y la 

Adolescencia (UPPI), Olga Angélica Alarcón y los representantes de la CETI, la MITP y el 

Comité de Trabajo Forzoso firmaron para declarar su compromiso con estas materias. 

 

El Subsecretario destacó que esta instancia—que coincidió con el día del trabajo 

decente—es parte del compromiso, no solo del Gobierno del presidente Boric, sino 

también del Estado chileno. Destacó que como país aún queda mucho por recorrer: más 

de 200 mil niñas, niños y adolescentes que están en situación de trabajo infantil y 94 mil 

son menores de 15 años. Además, el subsecretario mencionó que el MINTRAB está 

comprometido para avanzar en políticas que resguarden la integridad física y psicológica 

de niños, niñas y adolescentes, en lograr mecanismos de información y conocimiento, 

coordinar a las actorías, actualizar estadísticas y seguir avanzando en el trabajo decente 

y buen vivir. 

 

Para concluir el Taller, se realizó una fotografía oficial con las y los asistentes que se 

muestra a continuación.  
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Fotografía oficial cierre Segundo Taller Estratégico Chile País Pionero 

 
En la foto las y los representantes de las CETI, MITP y el Comité de Trabajo Forzoso sosteniendo el 
compromiso firmado para avanzar más rápido y más lejos para alcanzar la Meta 8.7 de los ODS.   
 

 
En la foto Subsecretario Boccardo junto a los representantes de empleadores y trabajadores firman el 
compromiso para erradicar el trabajo infantil, eliminar el trabajo forzoso y la trata de personas.  
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Anexos 

Anexo 1: Lista de participantes 
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Anexo 2: Nota conceptual para Segundo Taller Estratégico 
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Anexo 3: Presentación Segundo Taller Estratégico 
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Anexo 4: Hoja de Ruta 2022–2025 
Eje Objetivo Medidas Productos 

Información y 

conocimiento 

Mejorar coordinación en las 

agendas de investigación para 

prevenir duplicación de 

esfuerzos. 

Recopilación, organización y 

centralización de la 

información. 

Creación de una página web/repositorio intersectorial. 

Generar y sistematizar 

información y conocimiento 

sobre trabajo infantil, trabajo 

forzoso y trata de personas. 

Desarrollo de estudios, 

investigaciones e informes 

sobre la temática. 

Levantamiento de la información disponible sobre trabajo infantil, trabajo forzoso 

y trata de personas. 

Planificación conjunta de la agenda de investigación. 

Establecimiento de alianzas público-privadas e incorporación de nuevos actores. 

Fomentar el intercambio de 

conocimientos. 

Difusión de información y 

conocimiento sobre trabajo 

infantil, trabajo forzoso y trata 

de personas entre actores 

relevantes, fomentando la 

reflexión en la temática. 

Desarrollo de campañas de comunicación en medios masivos/abiertos y redes 

sociales. 

Diseño de planes de capacitación intersectoriales y permanentes orientados a 

distintos actores. 

Realización de seminarios y talleres de intercambio en materia de trabajo infantil, 

trabajo forzoso y trata de personas. 
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Detección y 

derivación 

Crear y actualizar 

instrumentos 

procedimentales para mejorar 

la detección y derivación de 

casos de vulneración de 

derechos asociados a la Meta 

8.7. 

Fortalecimiento de los 

instrumentos de detección de 

casos. 

Fortalecimiento de los sistemas de alerta temprana. 

Revisión, socialización y difusión del material disponible para la detección de 

trabajo infantil, trabajo forzoso y trata de personas. 

Creación de un instrumento único e intersectorial para la detección de casos. 

Establecimiento de 

procedimientos de derivación e 

ingreso de casos. 

Revisión y eventual unificación de los canales de denuncia. 

Establecimiento de procedimientos claros para dar seguimiento a los casos. 

Creación de un instrumento único e intersectorial para la derivación de casos. 

Fortalecer la capacidad 

interinstitucional que permita 

la detección y derivación de 

víctimas de trabajo infantil, 

trabajo forzoso y trata de 

personas. 

Fortalecimiento las capacidades 

de actorías para la detección y 

derivación de víctimas de 

trabajo infantil, trabajo forzoso 

y trata de personas. 

Desarrollo de un plan de formación permanente para los actores que participan de 

los procesos de detección y derivación. 

Avance en adecuaciones normativas en materia de trabajo infantil, trabajo forzoso 

y trata de personas. 
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Cooperación y 

alianzas 

Fomentar la cooperación 

entre países, organizaciones 

internacionales y regionales. 

Intercambio de buenas 

prácticas entre países y 

organismos internacionales. 

Creación de un registro de puntos focales internacionales. 

Institucionalización de la cooperación internacional mediante memorándums de 

entendimiento, entre otros instrumentos. 

Realización de capacitaciones técnicas e intercambio de experiencias/información 

entre países. 

Fomento de la participación de Chile en instancias multilaterales existentes. 

Fortalecer la comunicación y 

coordinación entre las Mesas 

de trabajo infantil, trabajo 

forzoso y trata de personas 

para optimizar esfuerzos. 

Intercambio de información y 

acciones entre las mesas de 

trabajo infantil, trabajo forzoso 

y trata de personas. 

Creación de una plataforma o aplicación de información respecto de los 

mecanismos de denuncias. 

Inclusión de nuevos actores en los Comités sobre trabajo infantil, trabajo forzoso y 

trata de personas. 

Realización de capacitaciones conjuntas y periódicas en las materias. 

Planificación para la coordinación y trabajo entre los tres Comités existentes. 

 



 

60 

 

Anexo 5: Programa y presentación RTA  
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