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Progresos anuales respecto de las prioridades establecidas en la hoja de ruta

Examinemos: i) sus prioridades nacionales para eliminar el trabajo infantil, el trabajo forzoso, la
trata de personas y la esclavitud moderna, y ii) los préximos pasos descritos en el Informe de
progreso anual presentado el afio pasado por su pais.

Notas de edicidn: Sirvase informar de los progresos que sean pertinentes y estén alineados con
la hoja de ruta. Los avances deben ser del periodo de referencia comprendido entre mayo de
2023 y diciembre de 2023. El enfoque debe centrarse en los resultados en lugar de procesos. Si
se ha avanzado hacia un resultado especifico, incluso si el resultado aln no se ha logrado, debe
indicarse claramente. Por ejemplo, una presentacién como «formacién sobre trabajo infantil
para representantes gubernamentales» no seria suficiente y requeriria mas informacién, como
las fechas de la capacitacién y el nimero de participantes.

*Si ha proporcionado mas de 3 prioridades de hoja de ruta en el ultimo informe, todas sus
prioridades de hoja de ruta apareceran en esta seccién.

1. Desde mayo de 2023, ¢{qué progresos ha logrado su pais respecto de la prioridad 1
“Ampliacion y Fortalecimiento de las labores de identificacion y seguimiento del trabajo
infantil y trabajo adolescente peligroso” establecida en su hoja de ruta nacional?

Se ha fortalecido la articulacion intrainstitucional, interinstitucional e intersectorial mediante la
aplicacion del Protocolo de Coordinacién Interinstitucional para la Atencidon de las Personas
Trabajadoras Menores de Edad, Decreto Ejecutivo N°34423-MTSS, por parte de las instituciones
publicas y el Protocolo intrainstitucional que toda dependencia del Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social debe seguir, para la atencidn personas menores de edad trabajadoras, sea la
Directriz N°09-2008. Dichos instrumentos se operacionalizan mediante la utilizacién de un
formulario de referencia de personas menores de edad trabajadoras por las instancias
involucradas y remitidas a la Oficina de Atencidn de Trabajo infantil y Proteccién de la Persona
Adolescente Trabajadora (OATIA) del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social y Seguridad Social
(MTSS).

En abril de 2023, se reactivd el Comité Directivo Nacional para la Prevencion y Erradicacién del
Trabajo Infantil y Proteccidn de la Persona Adolescente Trabajadora, con la participacidn de los
jerarcas de las 11 instituciones publicas, con compromisos en la Hoja de Ruta para hacer de Costa
Rica un pais libre de Trabajo Infantil y sus Peores Formas, asi como representantes del sector
empresarial, sindical y de la sociedad civil. Aunado a lo anterior, como parte de las acciones
enmarcadas en la reactivacién del Comité Directivo Nacional para la Prevencién y Erradicacién
del Trabajo Infantil y Proteccién de la Persona Adolescente Trabajadora, el Ministerio de Trabajo
y Seguridad Social (MTSS) realizé las coordinaciones respectivas para actualizar la informacion
atinente a las personas funcionarias que fungen como enlaces por parte de las diferentes
instituciones e instancias que integran la Hoja de Ruta. Lo anterior, constituye una medida
positiva, para fortalecer la articulacion y gestién de la Hoja de Ruta para hacer de Costa Rica un
pais libre de Trabajo Infantil y sus Peores Forma. Incluso, esta misma accién de actualizacién se



llevé a cabo a lo interno del MTSS, para mantener activos los puentes de trabajo conjunto de
manera intrainstitucional.

El Ministerio de Trabajo y Seguridad Social logré establecer coordinacién con el Ministerio de
Educacién Publica y su Unidad para la Permanencia, Reincorporacién y Exito Educativo (UPRE) a
fin de promover la identificacidn, referencia y seguimiento de personas menores de edad
trabajadoras en los centros educativos mediante la aplicacion de protocolos de alerta temprana.
Se ejecutaron procesos de capacitacion presenciales y virtuales a las direcciones regionales del
Ministerio de Educacién Publica de la Region Brunca y de la Regién Chorotega. Durante estos
procesos se dio a conocer el Protocolo de Coordinacidn Interinstitucionales para la atencién de
las personas trabajadoras menores de edad, asi como el Convenio CLN°04 4 2020 de Cooperacién
Interinstitucional con el Instituto Mixto de Ayuda Social y el Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social.

Se logro la ampliacién de Enlaces regionales, en el afio 2023, del Instituto Mixto de Ayuda Social
(IMAS), esta instancia designa a 27 personas funcionarias de las areas regionales y unidades
locales, a nivel nacional, para el abordaje y referencia de poblacién menor de edad trabajadora
al Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, en el marco del Convenio CL- N°04 4 2020 de
Cooperacién Interinstitucional entre el Ministerio de Trabajo y Seguridad

Social y el Instituto Mixto de Ayuda Social, con el fin de contribuir a la erradicacion del trabajo
infantil y proteccidn de la persona adolescente trabajadora.

Durante el 2023 se logré continuar con acciones de atencién, prevencion y promocion en las
regiones con mayor indice de vulnerabilidad de Trabajo infantil (Regién Pacifico Central y Regién
Huetar Caribe). Ademas, se incorporaron acciones en la Region Brunca y la Region Chorotega, en
coordinacidn con el Ministerio de Educacién Publica (UPRE) y el Instituto Mixto de Ayuda Social,
regiones identificadas en el indice de Vulnerabilidad de Trabajo infantil.

Se logra la coordinacidn técnica entre el MTSS y la Corporacion Ganadera (CORFOGA) para la
elaboracién e implementacién del plan de accién conjunto periodo 2023-2024, instancia que se
incorpora a la Red de Empresas contra el Trabajo Infantil de Costa Rica, el 12 de junio de 2023.

El Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG) logré la elaboracién y aprobacién de la Directriz
MAG N°003-2023, para el cumplimiento del protocolo de coordinacién interinstitucional para la
atencién de personas trabadoras menores de edad en el sector agropecuario, en materia de
prevencion y erradicacion del trabajo infantil y proteccién de las personas adolescente
trabajadoras, asi como la no utilizacion de mano de obra de personas menores de edad en Ia
contratacién de bienes y servicio e insumos. Dicha Directriz se presenté en agosto de 2023, ante
el Consejo Agropecuario Nacional Agricola Nacional, con formado por 11 instancias del sector
agropecuario, para su respectivo cumplimiento y ejecucion. EI MTSS realizé un proceso de
sensibilizacién en este espacio sobre los alcances de la directriz y la importancia de la
capacitacién como medio para prevenir el trabajo Infantil, y asi cuidar la imagen que tiene el pais
en los mercados internacionales.
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El Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, la Confederacion de Trabajadores Rerum Novarum
(CTRN) vy el Sindicato de Trabajadoras y Trabajadores de la Educacidon Costarricenses (SEC)
firmaron en el afio 2023, el Convenio de Cooperacidn Intersectorial, con el fin de contribuir a la
prevencion y erradicacion del trabajo infantil y a la proteccién de la persona adolescente
trabajadora.

En el afio 2023, se firmé el Convenio de Cooperacion entre el Ministerio de Trabajo y la
organizacién no gubernamental denominada Defensa de Nifios y Nifas Internacional (DNI), para
elaborar plan de accién conjunta a implementar en el afio 2024.

La Unidon Costarricense de Camaras y Asociaciones de Sector Empresarial Privado, recibié
asistencia técnica por parte de la OIT y del MTSS para el diseifo e implementacién del Curso de
Debida Diligencia y Trabajo infantil. Ademas, se llevé a cabo un webinar de trabajo infantil en el
afio 2023 dirigido a las camaras empresariales con la participaciéon de PIMA- CENADA.

El Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, por medio de la Direccion Nacional de Seguridad
Social, logro crear el Sistema de Reconocimiento Social y Laboral (SIRESOL), mediante Decreto
Ejecutivo N°43714- MTSS -H del 22 de septiembre del afio 2022. Este innovador mecanismo
impulsa la entrega de reconocimientos a las buenas practicas sociolaborales para empresas del
sector privado e instituciones publicas. Como parte de los reconocimientos, se encuentra la
categoria denominada “Prevencién del trabajo infantil y proteccién de la persona adolescente
trabajadora”.

El Ministerio de Salud, el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, asi como la Direccién General
de Migracién y Extranjeria han realizado operativos para la atencion y proteccion de los nifos,
nifas y adolescentes trabajadores o en riesgo, en sectores de demanda intensiva de mano de
obra estacional.

El Instituto Nacional de Aprendizaje, durante el periodo 2023, como parte de su oferta
programatica promovid alternativas de capacitacion y formacidn profesional a nivel regional para
la incorporacién de la poblacion adolescente mayor de 15 y menor de 18 afios en proceso de
retiro del trabajo infantil o proteccion de la persona adolescente trabajadora.

Selogré que lasinstituciones como el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, la Direccidn General
de Migracidén y Extranjeria, el Instituto Mixto de Ayuda Social, el Ministerio de Salud, el Ministerio
de Seguridad Publica, asi como las organizaciones de trabajadores Asociacion Nacional de
Educadores y Educadoras (ANDE) y Central General de Trabajadores (CGT) desarrollaran sus
compromisos en materia de sensibilizacién y capacitacién sobre trabajo infantil, trabajo
adolescente y trabajo adolescente peligro.

El Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, la Confederacién de Trabajadores Rerum Novarum
(CTRN) vy el Sindicato de Trabajadoras y Trabajadores de la Educacidon Costarricenses (SEC)
firmaron en el afio 2023, el Convenio de Cooperacion Intersectorial, con el fin de contribuir a la
prevencion y erradicacidon del trabajo infantil y a la proteccién de la persona adolescente
trabajadora.
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Adicionalmente, como parte del espacio de articulacién interinstitucional, en materia de
capacitacion, el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, a través del Departamento de
Proteccion Especial al Trabajador dentro del cual se ubica la Oficina de Trabajo Infantil y
Adolescente, se logré capacitar a 2543 personas, para el periodo 2023 en materia de trabajo
infantil, trabajo adolescente y trabajo adolescente peligroso via protocolo de coordinacién, cuya
desagregacion consiste en 1739 mujeres capacitadas y 804 hombres capacitados en la materia
citada.

2. Desde mayo de 2023, ¢{qué progresos ha logrado su pais respecto de la prioridad 2
“Sistema intersectorial de gestion de informacidén para la erradicacion del trabajo infantil y el
trabajo adolescente peligroso" establecida en su hoja de ruta nacional?

El proceso del sistema intersectorial de gestién de la informacion para la erradicacidn del trabajo
infantil y el trabajo peligroso, se encuentra en una fase diagndstica para identificar a nivel
institucional la viabilidad de dicho sistema.

Como parte de esta fase se valora el uso del Sistema Nacional de Informacién y Registro Unico
de Beneficiarios del Estado (SINIRUBE), el cual cuenta con una base de datos actualizada y de
cobertura nacional con la informacidn de todas las personas que requieran servicios, asistencias,
subsidios o auxilios econdmicos, por encontrarse en situaciones de pobreza y poder incorporar
indicadores de trabajo infantil y trabajo adolescente. Se cuenta en proceso una consultoria
financiada por la Organizacion Internacional del Trabajo sobre este tema.

A nivel interno del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, la Direccién Nacional de Seguridad
Social por medio de la Oficina de Atencién del Trabajo Infantil y Adolescente trabajadora (OATIA)
coordina acciones de mejora de los sistemas de informacién para la referencia y
contrarreferencia de personas menores de edad trabajadora con la Direccion Nacional de
Inspeccién de Trabajo y la Direccidn de Asuntos Laborales.

La OATIA utiliza para el seguimiento de la Hoja de Ruta vigente el programa informatico
denominado DELPHQOS, elaborado por la empresa DEINSA en el aio 2011 y financiado por la OIT.

El sistema posee limitaciones para el ingreso directo de la informacidn por parte de las instancias
participantes, por lo que se requiere realizar un proceso manual para ingresar la informacién, lo
cual evidencia la necesidad de actualizar y mejorar dicho programa informatico.

Se capacitan los puntos focales en las instituciones e instancias participantes en la Hoja de Ruta
para facilitar el seguimiento.

3. Desde mayo de 2023, ¢{qué progresos ha logrado su pais respecto de la prioridad 3
“Debida diligencia y combate al trabajo infantil oculto en las cadenas de valor" establecida en
su hoja de ruta nacional?

La Union Costarricense de Camaras y Asociaciones de Sector Empresarial Privado, recibe
asistencia técnica por parte de la OIT y del MTSS para el disefio e implementacion del Curso de
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Debida Diligencia y Trabajo infantil. Ademas, de la realizacion de un webinar de trabajo infantil
en el aio 2023 dirigido a las cdmaras empresariales con la participacion de PIMA-CENADA.

Se fortalece el Sistema de Reconocimientos Sociolaborales fue establecido mediante el Decreto
Ejecutivo N°43714-MTSS-H, del 29 de septiembre de 2022. Es un reconocimiento sociolaboral
gubernamental, gratuito, voluntario y accesible, que favorece la conducta empresarial
responsable y destaca la debida diligencia de las empresas del sector privado y publico, asi como
los esfuerzos de las instituciones publicas, en las buenas practicas sociolaborales.

El objetivo concreto de este innovador sistema consiste en otorgar reconocimientos
gubernamentales a aquellas empresas privadas o instituciones publicas que desarrollan e
implementan una gestion y compromiso de mejora continua en su conducta empresarial
responsable en el ambito laboral, para la promocién, proteccion, inclusion e igualdad de
derechos de las personas trabajadoras, en especial de las personas que se encuentran en
situacién de vulnerabilidad.

Se elabord el Instructivo Técnico para la Categoria Prevencion del Trabajo Infantil y Proteccién a
la Persona Adolescente Trabajadora del Sistema de Reconocimientos Sociolaborales, el cual
incluyé el disefio de 9 guias que tienen el objetivo de servir de insumo a las instancias postulantes
para cumplir con los requerimientos necesarios para obtener el reconocimiento en esta
categoria.

El 31 de octubre de 2023, se dio el lanzamiento formal del Sistema de Reconocimiento
Sociolaboral bajo la marca SOMOS+, para un mejor posicionamiento en el publico meta.

Segun el lanzamiento realizado, para el aino 2024 se habilitaron las primeras cuatro categorias, a
saber: 1) Igualdad, inclusién y proteccion de la persona adulta mayor trabajadora; 2) Igualdad,
inclusién y proteccién de la persona trabajadora con discapacidad;

3) Prevencién del trabajo infantil y Proteccién de la persona trabajadora adolescente; y 4)
Homologaciéon de Buenas practicas laborales de igualdad de género del Instituto Nacional de las
Mujeres (INAMU).

Respecto de la categoria de trabajo infantil, se impulsan y reconocen las buenas practicas
implementadas por las organizaciones en materia de prevencién del trabajo infantil y proteccion
a la persona adolescente trabajadora, como parte de la conducta empresarial responsable;
ademds, evidencia las innovaciones y logros de cardcter permanente, sostenidos y exitosos que
potencien el desarrollo integral y la calidad de vida de las personas menores de edad
trabajadoras, sus familias y la comunidad.

Durante el mes de febrero de 2024, se habilitd el proceso de postulacion para las empresas
privadas y publicas e instituciones publicas interesadas. Luego del proceso de recepcion de
postulaciones, se procedid a la etapa de admisibilidad de solicitudes y realizacion de las
evaluaciones correspondientes, para determinar si se otorgar o no el reconocimiento.



En la actualidad, se han realizado coordinaciones con el Ministerio de Hacienda especificamente
con la Direccion de Compras Publicas para acreditar el reconocimiento SOMOS+ en el Sistema de
Compras Publicas Sustentables, basados en la mencion al Sistema de Reconocimientos
Sociolaborales en la Guia de Compras Publicas Sustentables del Ministerio de Hacienda
(referenciado como SIRELSO).

En ese sentido, 1° de abril 2024, la Direccidon de Compras Publicas Sustentables del Ministerio de
Hacienda emitié una circular para aplicacion del Sistema de Reconocimiento como herramienta
de valoracidon de criterios sociales, dentro de los procedimientos de contratacion publica
estratégica. Mediante dicha circular, se establece que la implementacién puede darse por
medio de la inclusidn en los pliegos de condiciones en la metodologia de evaluacién con puntajes
relacionados. Lo que representa un factor favorable y motivacional para las empresas
proveedoras del Estado costarricense.

La Red de Empresas contra el Trabajo Infantil y la Guia de Conducta Empresarial responsable
frente al Trabajo Infantil y Adolescente, esta conformada por 22 empresas y trabaja planes
anuales constituidos por 4 ejes, a mencionar: Debida Diligencia, Formacién, Comunicacion e
Intercambio de buenas priacticas.

La Red se cred en el aiio 2015 por iniciativa de la Vicepresidencia de la Republica y del MTSS tres
meses después del lanzamiento de la Agenda 2030, durante estos afos se ha realizado
importante esfuerzos para fortalecer la Red con la participacion de mas empresas y con procesos
de sensibilizacidon y formacién en la materia. La Red, contintdia haciendo uso de la Guia de Conducta
Empresarial responsable frente al Trabajo Infantil y Adolescente, Costa Rica. No existe registro
de las empresas que han utilizado la Guia; sin embargo, ha sido de mucha utilidad para procesos
de formacion e incluso para ser la base de un curso virtual para las organizaciones empleadoras
de Costa Rica, Panamda, México, Honduras e incluso lo ha referido el sector canero de
Centroamérica, a través de Azucareros del Istmo Centroamericano (AICA).

Con apoyo de la OIT el MTSS elaboré el curso “Hagamos la diferencia y protejamos los derechos
de las personas menores de edad trabajadora!”, es un curso asincrénico, consta de 4 mddulos,
desarrollado un mdédulo por semana, para una duracién de un mes calendario. En el ano 2023 se
brindd el curso para personas colaboradoras de las empresas, con la participacién de 41 personas
(17 mujeresy 24 hombres) especificamente del sector de la caiia, representantes de los diferentes
ingenios a nivel nacional, lo anterior mediante la articulacion con la Liga Agricola Industrial de la
Cafa de Azucar (LAICA). Para el afio 2024 se tiene programado brindar esta capacitacion para
personas colaboradoras de las empresas que pertenecen a la Red de Empresas contra el Trabajo
Infantil.

La Central General de Trabajadores realizé acciones para incidir en la elaboracién de la politica
publica en los espacios del didlogo tripartido sobre trabajo infantil y el trabajo adolescente
peligrosoy llevd el tema a los distintos espacios tripartitos en los que participa.

La Confederacion de Trabajadores Rerum Novarum y el Sindicato de Trabajadoras y Trabajadores
de la Educacién Costarricense, socializaron el Convenio de Cooperacién Intersectorial con el fin
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de contribuir a la prevencién y erradicaciéon del trabajo infantil y a la proteccién de la persona
adolescente trabajadora, en el Grupo de Trabajo para la Prevencion y Erradicacidon de Trabajo
Infantil de la Confederacién Sindical de los Trabajadores y Trabajadoras de América Central, en
el Consejo Nacional de Representantes y estructuras zonales (del SEC), con el Consejo Nacional
de la CTRN y el Comité Ejecutivo. Realizaron un comunicado oficial en medios digitales.
Dichas

organizaciones sindicales han promovido tanto en la Politica Nacional de Empleo como en el
Consejo Superior de Trabajo, medidas alusivas para la prevencién y erradicacién del trabajo
infantil y del trabajo adolescente peligroso (en proceso).

Se emite directriz institucional con clausulas de prohibicion de la utilizacion del trabajo infantil y
el trabajo adolescente en la produccién de insumos, bienes o servicios, en los instrumentos de
adquisicidn o subcontratacion por parte de instituciones publicas del Ministerio de Salud.

Se crea e implementa una directriz para implementar el uso de una clausula explicita de
prohibiciéon de la utilizacién de trabajo infantil y trabajo adolescente peligroso en la produccion
de insumos, bienes o servicios, en los instrumentos de adquisicion/subcontratacidn por parte de
Direccién General de Migracidn y Extranjeria.

4. Desde mayo de 2023, i{qué progresos ha logrado su pais respecto de la prioridad 4
“Promover acciones especializadas desde el marco interinstitucional para la identificacidn,
referencia, proteccion integral y seguimiento de niilos, nifias y adolescentes en condicion
migratoria irregular seguin con los requerimientos de cada contexto de trabajo infantil al que se
sometan" establecida en su hoja de ruta nacional?

Se capacitaron 246 funcionarios de la Direccién General de Migracién y Extranjeria, el Patronato
Nacional de la Infancia y subsistemas locales de proteccidon, en los protocolos de atencién de
persona menor de edad y la Guia de aplicacidén del Interés Superior y Mejor del Nifio, en la
movilidad humana. Ademas se coordind 2 operativos especiales de fuerza conjunta para la
identificacién de victimas de trata y trabajo infantil-adolescentes. Desde la Gestidn se brindd
apoyo en los operativos realizados por la Policia Profesional de Migracion, los cuales pueden
tener un caracter preventivo o bien, ya por alguna direccién funcional por parte de la Fiscalia
Adjunta contra la Trata de Personas y Trafico llicito de Migrantes. En caso de detectarse personas
menores de edad, se realiza de inmediato la coordinacion interinstitucional con el Patronato
Nacional de la Infancia.

Desde el Ministerio de Salud, hubo una participacién activa del personal del Ministerio de Salud,
en 152 operativos especiales e interinstitucionales de deteccidn de trabajo infantil y adolescente
peligroso, se detectd 22 casos de nifios, nifas y adolescentes trabajadores o enriesgo en sectores
de demanda intensiva de mano de obra estacional, tanto de migrantes internos, como de
migrantes internacionales.
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5. Desde mayo de 2023, é{qué progresos ha logrado su pais respecto de la prioridad 5
“Participacion de nifios, nifias y adolescentes trabajadores en el monitoreo y evaluacion de las
politicas publicas para la prevencion y la proteccion frente al trabajo infantil en todas sus
formas" establecida en su hoja de ruta nacional?

Desde la organizacidon Defensa Internacional de Nifios y Nifias se hizo una consultan a 1000
personas menores de edad entre ellos y ellas personas trabajadoras, y se construyé una agenda
desde los nifios, nifias y adolescentes, la cual fue presentada el 20 de Noviembre 2023 en el marco
del 34 aniversario de la Convencidn de los Derechos del Nifio.

6. Desde mayo de 2023, ¢{qué progresos ha logrado su pais respecto de la prioridad 6
"Formacidn técnica - vocacional de personas adolescentes en proceso de retiro del trabajo
infantil y reinsercion en el sistema educativo proteccion de las personas adolescentes
trabajadoras en actores claves" establecida en su hoja de ruta nacional?

El Instituto Nacional de Aprendizaje reporta una cantidad de 2912 personas adolescentes
mayores de 15 y menores de 18 afios que se capacitaron o formaron. Asi como 95 personas
mayores de 15 y menores de 18 anos que recibieron Servicios de Capacitacién y Formacién
Profesional mientras trabajaban.

7. Desde mayo de 2023, ¢{qué progresos ha logrado su pais respecto de la prioridad 7
“Promocion de conductas de prevencidn del trabajo infantil en todas sus formas y proteccion
de las personas adolescentes trabajadoras en actores claves" establecida en su hoja de ruta
nacional?

Desde el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (MTSS), mediante su oficina especializada en
trabajo infantil y adolescente OATIA, se brindd procesos de capacitacion de manera virtual
(sincrénicay asincrénica) y presencial en materia de trabajo infantil, trabajo adolescente y peores
formas, dirigidos a personas funcionarias del Ministerio de Salud, Ministerio de Seguridad Publica,
Ministerio de Educacion Publica (UPRE), Ministerio de Agricultura y Ganaderia, Instituto Mixto de
Ayuda Social, Direccién Nacional de Inspeccién de Trabajo y la Direcciéon de Asuntos Laborales
del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, sector sindical, Corporacién Ganadera CORFOGA,
entre otras.
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Dichos procesos se reflejan en los siguientes datos:

Personas capacitadas en trabajo infantil y trabajo adolescente, segtin regién de planificacion,
2023.

Total 2 543
Central 1 956
Chorotega 104
Pacifico Central 253
Brunca 171
Huetar Caribe 59

Huetar Norte -

Fuente: Anuario estadistico del MTSS, 2023.

Se realizé la extraccidon del contenido del curso virtual asincrénico jHagamos la diferencia!
Protejamos los derechos de las personas menores de edad que trabajan en Costa Rica, en sus
diferentes versiones, de la plataforma Schoology, para que éste sea estructurado en la escuela
virtual del MTSS (Moodle), proceso que concluyé en el afio 2024.

Como parte de las mejoras, se desarrollé y formuldé una unidad relativa al Protocolo de
Coordinacién Intrainstitucional para la Atencidon de Personas Menores de Edad Trabajadoras
(Directriz N°09-2008) para personas funcionarias del MTSS. Asimismo, se diseiid, formuld y
definio la linea grafica para un mdédulo adicional sobre debida diligencia en materia de trabajo
infantil y trabajo adolescente para empresas (recursos audiovisuales- videos y slideshows).

Para el 2023, se impartidé dicho curso virtual, que consta de 4 mddulos, a personas funcionarias
del Instituto Mixto de Ayuda Social a nivel nacional.

Instancias con compromisos de capacitacion en Hoja de Ruta.

La Caja Costarricense de Seguro Social capacité a 71 personas funcionarias, quienes recibieron
informacidén sobre la atencién y abordaje del manual vigente, asi como la normativa general de
violencia. Actividades presenciales desarrolladas en Jicaral. Golfito y Upala.

La Direccidn General de Migracidn y Extranjeria capacitd a 246 personas funcionarias sobre los
protocolos de atencion de personas menores de edad y la Guia de Aplicacién del Interés Superior y
Mejor del Nifio, en la movilidad humana. Realizaron charlas en colegios, donde se abordaron a
322 estudiantes. La Unidad de Comunicaciones brindd charlas a 560 estudiantes de diferentes
Colegios, la Gestion de Trata y Trafico, ejecutd capacitaciones tanto a personas funcionarias
como a sociedad civil, enfocandose en el abordaje de personas menores de edad, por lo que se
capacitaron 895 personas. Por otra parte en el Facebook, los mensajes de caracter preventivo a
través de la pagina de la Coalicién Nacional contra el Trafico llicito de Migrantes y la Trata de
personas, tuvo un alcance de 47.082 personas.
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La Defensa de Nifias y Niflos Internacional capacitd a 50 personas funcionarias de la Policia
Profesional de Migracidn y de la Direccidén General de Migracidn y Extranjeria, en trabajo infantil.
A través del Centro de Formacién Adolescente, brindd a 60 personas adolescentes trabajadoras
un programa anual que fomenta su empoderamiento, autonomia y preparacion para la vida
independiente a través de procesos socio educativos, formativos, vocacionales, de
emprendimiento e insercién al trabajo, y el acceso a servicios psicosociales, legales y acciones
artisticas y recreativas. Han realizado 4 formaciones a docentes y directores para el acceso y
permanencia de la poblacion menor de edad en situaciones de exclusidon social, asi como,
migrantes y estan realizando unas capsulas informativas sobre el tema de refugio y la educacion.

El Instituto Mixto de Ayuda Social coordiné con la OATIA y capacité a 125 personas funcionarias
en materia de trabajo infantil y trabajo adolescente de las Areas Regionales de Desarrollo Social
(ARDS) Chorotega y Brunca (6 capacitaciones presenciales). Se capacitaron a 27 personas
funcionarias en el curso virtual asincréonico jHagamos la diferencia! Protejamos los derechos de
las personas menores de edad que trabajan en Costa Rica.

El Ministerio de Agricultura y Ganaderia coordind con la OATIA la capacitacion dirigida al Consejo
Nacional Sectorial Agropecuario en el tema de trabajo infantil y el trabajo adolescente peligroso,
asi como, la aplicaciéon de la Directriz MAG-N°003-2023. Para el 2024, se programan 15 procesos
de capacitacién en materia de trabajo infantil y trabajo adolescente para personas funcionarias
del sector agropecuario, asi como, la implementacién de 2 cursos virtuales asincrénicos.

El Ministerio de Educaciéon Publica coordiné con la OATIA la capacitacion dirigida a 64 personas
funcionarias, entre ellos, directores regionales y profesionales en orientacién, equipos para la
permanencia a nivel regional, asi como equipo el UPRE.

El Ministerio de Salud coordind con la OATIA la capacitacién dirigida a 236 personas funcionarias
de las Areas Rectoras de Salud.

El Ministerio de Seguridad Publica coordiné con la OATIA la capacitacidn dirigida a 233 personas
funcionarias en materia de trabajo infantil y trabajo adolescente.

La Central General de Trabajadores desarrollé 5 capacitaciones sobre trabajo infantil y trabajo
adolescente.

Procesos de divulgacion de informacidn:

La OATIA realizé un acto conmemorativo del Dia Mundial contra el Trabajo Infantil, el 12 de junio,
en el Teatro de la Danza CENAC con la participacidn del sector publico, sector privado, sector
sindical y ONGs.

La Direccidon de Migracién y Extranjeria implementd acciones que mejoran la efectividad vy
eficiencia en la atencidn interinstitucional de personas menores de edad, victimas de trata,
explotacidon sexual y trabajo infantil. En cuanto a esto, en el Facebook, los mensajes de caracter
preventivo através de la pagina de la Conatt, tuvo un alcance de 47.082 personas. Asimismo, como
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representantes ante el Equipo de Respuesta Inmediata, y como secretaria del ERI, los casos de
personas menores de edad fueron abordados de manera integral.

La Direccidon Nacional de Inspeccién del Trabajo brindé informacion via digital mediante la pagina
web del MTSS y a través de la capacitacion a personas empleadoras y sus representantes.

El Ministerio de Educacion Publica divulgd informacién de conductas de prevencidon durante
efemérides por medio de la pagina ministerial, asi como, por correo electrénico masivo, en los
fondos de pantalla en el 100% de los equipos. Facebook de Vida Estudiantil.

En este espacio se incorporan acciones que inciden en la permanencia de las personas menores
de edad en el sistema educativo, se menciona los siguiente:

El Patronato Nacional de la Infancia becé a 1466 adolescentes madres para la permanencia en el
sistema educativo, en cualquier oferta educativa del Ministerio de Educacién Publica, segun el
registro de Sistema Nacional de Informacién y Registro Unico de Beneficiarios del Estado
(SINIRUBE).

En el afio 2016, el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social firmé el Convenio de Cooperacion
Interinstitucional con el Instituto Mixto de Ayuda Social, actualmente vigente, con el fin de
contribuir a la erradicacion del trabajo infantil y proteccion de la persona adolescente
trabajadora. Con ocasién de este trabajo interinstitucional y como parte de la aplicacién del
referido Convenio, en el afio 2023 se beneficiaron a 412 personas menores de edad trabajadoras,
mediante el otorgamiento de una transferencia monetaria condicionada por un monto de 70 mil
colones, con el objetivo de contribuir con la erradicacidn del trabajo infantil y proteccion de la
persona adolescente trabajadora, asi como medidas para garantizar que la poblacion
beneficiaria, reciban una educacién adecuada y puedan desarrollarse integralmente. Para ilustrar
lo anterior, los datos correspondientes al afio 2023 en cuanto al monto de inversidn social con la
transferencia monetaria condicionada fue de ¢266,420,000.00.

8. Desde mayo de 2023, ¢{qué progresos ha logrado su pais respecto de la prioridad 8
“Monitoreo y Evaluacion" establecida en su hoja de ruta nacional?

A nivel cualitativo se reporta el cumplimiento de reporte de los informes anuales por parte de las
instancias participantes y su participacién en el Comité Directivo Nacional para la Prevencién y
Erradicacién del Trabajo Infantil y Proteccion de la Persona Adolescente Trabajadora. La OATIA
realiza un trabajo importante de seguimiento de los compromisos de las diferentes
dependencias con compromisos en la Hoja de Ruta.
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9. Desde mayo de 2023, ¢{qué progresos ha logrado su pais respecto de la prioridad 9
“Actualizacion normativa y didlogo social" establecida en su hoja de ruta nacional?

Convenios, directrices y lineamientos:

Convenios.

Se mantiene vigente el Convenio CLN°04 4 2020 de Cooperacidn Interinstitucional con el Instituto
Mixto de Ayuda Social y el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, a fin de contribuir a la
erradicacion del trabajo infantil y proteccidon de la persona adolescente trabajadora mediante
una transferencia monetaria condicionada. Corresponde su renovacion en el mes de agosto
2024.

El Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, la Confederacién de Trabajadores Rerum Novarum vy
el Sindicato de Trabajadoras y Trabajadores de la Educacién Costarricense, firmaron un Convenio
de Cooperacién Intersectorial con el fin de contribuir a la prevencidn y erradicacion del trabajo
infantil y a la proteccién de la persona adolescente trabajadora (2023-2027).

El Ministerio de Trabajo y Seguridad Social y la Asociacién por la Defensa de los Derechos de las
Personas Menores de 18 afios DNI Costa Rica firmaron un Convenio de Cooperacion para la
Prevencion y Erradicacién sostenida del Trabajo Infantil y Proteccion al Adolescente Trabajador.

Directrices.

El Instituto Mixto de Ayuda Social implementd una directriz para el uso de una cldusula explicita
de prohibicién de la utilizacién de trabajo infantil y trabajo adolescente peligroso en la
produccién de insumos, bienes o servicios, en los instrumentos de adquisicidn / subcontratacion.

El sector agropecuario elabord y lanzé la Directriz Ministerial MAG-N°003-2023 del 23 de agosto
del 2023, para el cumplimiento del Protocolo de Coordinacidn Interinstitucional para la Atencién
de Personas Menores de edad en el sector agropecuario en materia de prevencidn y erradicaciéon
de trabajo infantil y proteccién de las personas adolescentes trabajadoras, y la no utilizacién de
mano de obra de personas menores de edad en la contratacién de bienes y servicio e insumos.

La Direccidon General de Migracidn y Extranjeria implementd el uso de una cldusula explicita de
prohibicidon de la utilizacidn de trabajo infantil y trabajo adolescente peligroso en la produccion
de insumos, bienes o servicios, en los instrumentos de adquisicién/subcontratacion.

El Ministerio de Salud emitié una directriz ministerial MS-DVM-020-2024 a nivel local, regional y
nacional sobre fomentar en sus socios naturales, proveedores, contratistas y aliados estratégicos
ligados a sus procesos, la suscripcién de un acuerdo voluntario de compromiso para prevenir y
erradicar el trabajo infantil y proteger a las personas adolescentes trabajadoras.

Lineamientos.

La Direccion de Desarrollo Social y Asignaciones Familiares establecié un lineamiento orientado
a la erradicacién del trabajo infantil en los documentos que se utilizan para la elaboracién de los
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planes de presupuesto de las unidades ejecutoras que solicitan recursos del Fondo, tanto en el afio
2022 como en el afio 2023 (Manual para la elaboracion del disefio del plan presupuesto de los
programas y proyectos sociales que solicitan financiamiento del FODESAF vy el Disefio del plan
presupuesto de los programas y proyectos sociales que solicitan financiamiento).

Progresos logrados respecto de los proximos pasos identificados

En suinforme anual 2022-2023, se identificaron los préoximos pasos para el periodo comprendido
entre mayo de 2023 y diciembre de 2023.

*Esta seccion no es aplicable a los paises que informan por primera vez.

*Si proporciono mds de 3 pasos siguientes en el ultimo Informe, todos sus préximos pasos
aparecerdn en esta seccion.

10. ¢Cual es la situacion de su préximo paso 1

“Los proximos pasos hasta abril del 2024, van dirigidos a continuar con la Implementacion de los
compromisos en la Hoja de Ruta, anualmente, asi como brindar acompafamiento técnico por
parte de la OATIA del MTSS, a las instancias con compromisos adquiridos en la Hoja de Ruta.
Aunado a lo anterior, se requiere continuar con la busqueda de cooperacién y apoyo técnico
externo para:

Elaboracién de un nuevo indice de Vulnerabilidad de Trabajo Infantil (considerando los sectores
productivos sensibles al trabajo infantil), que permita focalizar acciones en el marco de la Hoja de
Ruta, mediante el apoyo externo de la OIT.

Desarrollar e implementar un nuevo sistema de seguimiento de la Hoja de Ruta (actualmente se
cuenta con el sistema Delphos), dado que el costo de su actualizacién o elaboracidn de un nuevo
programa es muy alto y no se cuenta con recursos internos para este proceso tan relevante y
estratégico”]?

O No alcanzado
Previsto
O En curso

Ul Completado

Comentarios: En el afio 2023 y 2024 se solicitd cooperacidn técnica a la OIT para desarrollar las
siguientes consultorias:

Desarrollo de la propuesta de estadistica sobre trabajo infantii mediante registros
administrativos (proyectos OIT)

El Estado de Costa Rica cuenta con informacién estadistica anual de poblacién menor de edad
trabajadora, Unicamente para los rangos de edad de 12 a 17 afios, recopilada por el INEC, a través
de la Encuesta Nacional de Hogares que se lleva a cabo cada afio. Sin embargo, desde hace
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algunos afios no se cuenta con el médulo sobre trabajo infantil y es necesario actualizar esa data
para generar acciones focalizadas.

Para abordar las necesidades de datos en torno a la situacion de trabajo infantil y adolescente
peligroso en el pais, en el afio 2023 se llevaron a cabo diversas acciones de articulacién paralograr
la cooperacion y apoyo técnico de la Organizacidén Internacional del Trabajo, a efectos de
desarrollar una estrategia de mediano plazo de generacidn de estadisticas trabajo infantil.

Durante el ultimo trimestre de 2023, se desarrollé la primera parte de la consultoria con la
cooperacion de la OIT, cuyo objetivo radicé en promover la mejora de politicas, programas y
servicios para la prevencién y erradicacién del trabajo infantil en Costa Rica, a través de la
generacién de informacidén actualizada sobre la tematica.

El pasado 28 de febrero de 2024, en la sesién ordinaria nimero 01-2024 del Comité Directivo
Nacional para la Prevencidn y Erradicacién del Trabajo Infantil y Proteccion de la Persona
Adolescente Trabajadora, se presentd exitosamente la propuesta técnica para mejorar la
medicidn estadistica del trabajo infantil en Costa Rica, a cargo del consultor de la OIT.

La exposicién de dicha propuesta fue acogida de manera positiva por las personas participantes
del Comité Directivo en mencién y considerada como un mecanismo innovador y preciso, para
abordar prontamente las necesidades reales en torno al flagelo social del trabajo infantil y
adolescente peligroso en el pais.

Posteriormente, en el mes de marzo de 2024, se solicité el apoyo técnico a la OIT para realizar la
siguiente fase de la propuesta técnica, bajo el compromiso claro de convertir la propuesta en una
herramienta real y de alcance estatal. Ante tal requerimiento, en el mes de abril de 2024, la OIT
a través de su Director Adjunto de la Oficina para América Central, Haiti, Panama y Republica
Dominicana, manifestaron afirmativamente su cooperacion para continuar con el desarrollo de
este proyecto, a efectos de efectuar su siguiente fase con el apoyo de la persona consultora que
contratara ese organismo internacional. De manera, que el MTSS se encuentra a la espera que se
efectle la contratacidn citada y asi, articular con la colaboracién valiosa de la OIT, el espacio
interinstitucional para la fase venidera.

Revision del Plan Nacional Estratégico Hoja de Ruta para hacer de Costa Rica un pais libre de
Trabajo Infantil y sus peores formas 2021- 2025 (proyectos OIT)

En el mes de marzo de 2024, se solicito el apoyo técnico de la OIT para revisar el Plan Nacional
Estratégico Hoja de Ruta para hacer de Costa Rica un pais libre de Trabajo Infantil y sus peores
formas (2021- 2025), con el objetivo de valorar las formulaciones actuales y determinar en caso
oportuno, los ajustes que permitan encaminar el 6ptimo cumplimiento y ejecucidn de esta accion
estratégica, debido a la trascendencia que posee para el abordaje del trabajo infantil y
adolescente peligroso. Se solicito apoyo técnico a la Organizacidon Internacional del Trabajo para
llevar a cabo este proceso de revision y lograr optimizar el cumplimiento del plan.
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En el mes de abril de 2024, la OIT respondid positivamente a la solicitud y estamos a la espera de
la contratacion de la persona consultora para iniciar la revision.

11. Para el periodo de enero a diciembre de 2024, écudles son las prioridades para que su
pais logre la hoja de ruta?

Durante el afio 2024 el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social ha dado seguimiento a las
diferentes instancias para el cumplimiento de sus compromisos de la Hoja de Ruta, de igual forma
la capacitacion y sensibilizacién en instancias publicas ha sido una contante que permite el
cumplimiento efectivo de la Hoja de Ruta.

Actualizar la Directriz Intrainstitucional para la atencién inmediata de las personas menores de
edad trabajadoras a fin de mejorar los procesos de identificacion y derivacién de las personas
menores de edad trabajadoras identificadas en las diferentes dependencias del MTSS tales como
la Inspeccidon del Trabajo, Asuntos Laborales, Empleo, Consejo de Salud Ocupacional y el
Departamento de Salarios, entre otros.

Revisar la Hoja de Ruta actual con el fin de definir prioridad en su implementacién e identificar
insumos para la construccion de la proxima estrategia en materia de Trabajo Infantil y
Adolescente (2026-2030)

Apoyar la implementacion de un sistema de informacidn de actualizacion permanente basado en
registros administrativos, que permita contar con estadisticas continuas sobre trabajo infantil en
Costa Rica y con herramientas para la identificacidn, atencién y seguimiento de casos de trabajo
infantil para la restituciéon de derechos.

Dar continuidad al Convenio de Cooperacidon con IMAS, dirigido a dotar de una transferencia
monetaria condicionada a las Personas Menores de Edad Trabajadora que se encuentren insertos
en el sistema educativo con condicion familiar d en pobreza a fin que se mantengan estudiando
y cesen sus actividades laborales peligrosas.

Continuar impulsando la implementacién del Sistema de Reconocimientos Sociolaborales,
especificamente la categoria de Trabajo Infantil y Trabajo Adolescente.

12, ¢Qué retos anticiparia en este proceso?

Se envio a todas las instancias un oficio con las metas a cumplir durante el afio 2024 de la Hija de
Ruta, con el fin de facilitar el cumplimiento de sus compromisos. Por otro lado. El equipo de
profesionales de la OATIA estd trabajando directamente con las personas enlaces de las
instituciones para asegurar el cumplimiento de sus compromisos.

El proceso de revision de la Hoja de Ruta, permitird establecer prioridades de cara al
cumplimiento de aquellos indicadores de mayor impacto para la poblacion objetivo.
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Se requiere fortalecer el equipo de la OATIA para atender otras dimensiones que afectan la
permanencia de las personas menores de edad en el sistema educativo, como lo es la tematica
de la economia de los cuidados, asi como incorporar la perspectiva de género en la Hoja de Ruta.

13. éNecesita mas apoyo en la aplicacion de su hoja de ruta? En caso afirmativo,
describa de qué manera y de quién.

Es importante la articulacidon entre los sectores, pese a que existe representaciones del sector
sindical, empleador y sociedad civil, es importante que estas instancias se integren para que haya
una representacion de los intereses de todas las partes que

componen cada sector. La OIT juega un papel importante para lograr esta articulacion.

Es urgente actualizar el indice de Vulnerabilidad con el fin de centrar acciones en aquellos
territorios de mayor incidencia de trabajo infantil. También es importante contar con los
mecanismos para detectar aquellos sectores productivo de mayor incidencia, asi como las
cadenas de suministro.

Se requiere continuar con la cooperacidn en los procesos que se estan trabajando actualmente.

Avances generales entre mayo y diciembre de 2023

14. ¢Como calificaria los progresos logrados respecto de las prioridades establecidas en su
hoja de ruta?

Ul No hay progreso

O Poco progreso

Un poco de progreso
1 Gran progreso

15. Teniendo en cuenta los progresos reportados entre mayo de 2023 y diciembre de 2023
respecto de sus prioridades nacionales y los préoximos pasos, écuales de éstos le gustaria
destacar en su perfil de Pais Pionero en la pagina web e informes de la Alianza 8.7? Notas de
edicion: ¢Son todos estos aspectos lo suficientemente significativos como para que valgan la
pena «resaltar»?

En el afio 2016, el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social firmé el Convenio de Cooperacion
Interinstitucional con el Instituto Mixto de Ayuda Social, actualmente vigente, con el fin de
contribuir a la erradicacién del trabajo infantil y proteccion de la persona adolescente
trabajadora. Con ocasion de este trabajo interinstitucional y como parte de la aplicacién del
referido Convenio, en el afio 2023 se beneficiaron a 412 personas menores de edad trabajadoras,
mediante el otorgamiento de una transferencia monetaria condicionada por un monto de 70 mil
colones, con el objetivo de contribuir con la erradicacién del trabajo infantil y proteccién de la
persona adolescente trabajadora, asi como medidas para garantizar que la poblacion
beneficiaria, reciban una educacidon adecuada y puedan desarrollarse integralmente. Para
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ilustrar lo anterior, los datos correspondientes al afio 2023 en cuanto al monto de inversiéon
social con la transferencia monetaria condicionada fue de ¢266,420,000.00.

Desde el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (MTSS), mediante su oficina especializada en
trabajo infantil y adolescente OATIA, se brindé procesos de capacitacion de manera virtual
(sincrénicay asincrénica) y presencial en materia de trabajo infantil, trabajo adolescente y peores
formas, dirigidos a personas funcionarias del Ministerio de Salud, Ministerio de Seguridad Publica,
Ministerio de Educacion Publica (UPRE), Ministerio de Agricultura y Ganaderia, Instituto Mixto de
Ayuda Social, Direcciéon Nacional de Inspeccién de Trabajo y la Direccidon de Asuntos Laborales
del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, sector sindical, Corporacién Ganadera CORFOGA,
entre otras.

Dichos procesos se reflejan en los siguientes datos:

Personas capacitadas en trabajo infantil y trabajo adolescente, segtin regién de planificacion,
2023.

Total 2 543
Central 1 956
Chorotega 104
Pacifico Central 253
Brunca 171
Huetar Caribe 59

Huetar Norte -
Fuente: Anuario estadistico del MTSS, 2023.

El Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG) logré la elaboracién y aprobacién de la Directriz
MAG N°003-2023, para el cumplimiento del protocolo de coordinacién interinstitucional para la
atencién de personas trabadoras menores de edad en el sector agropecuario, en materia de
prevencidon y erradicacion del trabajo infantil y proteccién de las personas adolescente
trabajadoras, asi como la no utilizacion de mano de obra de personas menores de edad en Ia
contratacidn de bienes y servicio e insumos. Dicha Directriz se presenté en agosto de 2023, ante
el Consejo Nacional Agropecuario, con formado por 11 instancias del sector agropecuario, para
su respectivo cumplimiento y ejecucion.

Se logra la coordinacién técnica entre el MTSS y la Corporacion Ganadera (CORFOGA) para la
elaboracién e implementacion del plan de accidn conjunto periodo 2023-2024, instancia que
se incorpora a la Red de Empresas contra el Trabajo Infantil de Costa Rica, el 12 de junio de 2023.

Durante el 2023 se logré continuar con acciones de atencidn, prevencion y promocion en las
regiones con mayor indice de vulnerabilidad de Trabajo infantil (Regién Pacifico Central y Regién
Huetar Caribe). Ademas, se incorporaron acciones en la Regién Brunca y la Regidon Chorotega, en
coordinacion con el Ministerio de Educacién Publica (UPRE) y el Instituto Mixto de Ayuda Social,
regiones identificadas en el indice de Vulnerabilidad de Trabajo infantil.
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Se fortalece el Sistema de Reconocimientos Sociolaborales fue establecido mediante el Decreto
Ejecutivo N°43714-MTSS-H, del 29 de septiembre de 2022. Es un reconocimiento sociolaboral
gubernamental, gratuito, voluntario y accesible, que favorece la conducta empresarial
responsable y destaca la debida diligencia de las empresas del sector privado y publico, asi como
los esfuerzos de las instituciones publicas, en las buenas practicas sociolaborales.

Con apoyo de la OIT el MTSS elabord el curso “Hagamos la diferencia y protejamos los derechos
de las personas menores de edad trabajadoral!”, es un curso asincrénico, consta de 4 modulos,
desarrollado un mdédulo por semana, para una duracién de un mes calendario. En el afio 2023 se
brindé el curso para personas colaboradoras de las empresas, con la participacion de 41 personas
(17 mujeres y 24 hombres) especificamente del sector de la caiia, representantes de los diferentes
ingenios a nivel nacional, lo anterior mediante la articulacién con la Liga Agricola Industrial de la
Cafa de Azucar (LAICA). Para el afio 2024 se tiene programado brindar esta capacitacion para
personas colaboradoras de las empresas que pertenecen a la Red de Empresas contra el Trabajo
Infantil.

Actualmente la Red de Empresas contra el trabajo infantil, estd conformada por 22 empresas y
trabaja planes anuales constituidos por 4 ejes, a mencionar: Debida Diligencia, Formacién,
Comunicacién e Intercambio de buenas practicas.

16. éSe ha constatado algun otro éxito significativo como resultado de los esfuerzos
realizados para alcanzar la Meta 8.7? Por favor, considere también aspectos del ODS 8.7 que
no estan cubiertos por su hoja de ruta (es decir, el trabajo infantil, el trabajo forzoso, la trata
de personas y la esclavitud moderna).

O Si
No
O No aplicable

17. éCudles fueron estos éxitos significativos?
No aplica.

18. éA qué dificultades se ha enfrentado a la hora de implementar las prioridades y los
proximos pasos establecidos en su hoja de ruta?

Costa Rica requiere para una adecuada ejecucion de la Hoja de Ruta, lo siguiente:

Es necesario contar con informacidn estadistica actualizada de la poblacién menor de edad
trabajadora a nivel nacional, diferenciando menores de 15 afios y personas mayores de 15 afios y
menores de 18 afos.

Se requiere aplicar un nuevo maddulo de trabajo infantil y adolescente a nivel nacional en la
Encuesta Nacional de Hogares. El Ultimo mdédulo aplicado por el Instituto Nacional de Estadisticas
/INEC) para poblacion menor de edad a trabajador de 5 a 11 afios se realizé en el afio 2026.
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Elaboracién de un nuevo indice de Vulnerabilidad de Trabajo Infantil (Monitoreo de Riesgo de
Trabajo Infantil, de OIT/CEPAL), ya que el ultimo fue elaborado en el 2019, antes de la pandemia
Covid-19, considerando los sectores productivos sensibles al trabajo infantil. Asi como establecer
mecanismos para identificar sectores de produccién y cadenas de suministros con mayor
incidencia de trabajo infantil.

Fortalecer el registro administrativo de las instancias involucradas en la Hoja de Ruta para
detectar, atender y reportar a la poblacién objeto atendida.

Se requiere actualizacion el programa informatico denominado DELPHOS que se utiliza para el
seguimiento de la Hoja de ruta vigente, para lo cual no se cuenta con recursos especificos. Es
necesario que las instancias involucradas tengan acceso a la misma con el fin de que sean ella
mismas las que pueden ir llevando el monitoreo de su avance.

Como pais se iniciard un proceso de revisién de la Hoja de Ruta, con el fin de revisar los avances
y retos a 2 aifos de su conclusion. Durante al afio 2025 se debe reformular el préximo plan en
materia de trabajo infantil y adolescente, para lo cual la consulta a los diferentes actores es
crucial para asegurar el éxito en su implementacion.

Se requiere de recursos para el desarrollo de algunos compromisos especialmente los vinculados
con estrategias de comunicacién y capacitacion masiva para promover los derechos humanos de
las personas menores de edad.

Otro aspecto es el fortalecimiento de la Red de Empresas contra el Trabajo Infantil, este espacio
es sumamente importe para atender la prioridad de la Hoja de Ruta sobre Debida Diligenciay en
el caso de Costa Rica se cuenta con el SIRESOL, reconocimiento que genera beneficios a las
empresas que lo adquieran.

19. ¢Como superd los retos? ¢Cudles son las lecciones aprendidas?

Costa Rica cuenta a través del Ministerio de Trabajo y Seguridad social con una oficina técnica
especializada en la materia denominada Oficina de Atencidn de Trabajo Infantil y Adolescente
Trabajadora (OATIA), la cual estd conformada por personas profesionales con funciones
especificas en el tema. Lo cual ha permitido la continuidad, experiencia y conocimiento deltema
y poder acompaiiar a cada gobierno entrante para posicionar eltema en la agenda y continuar con
la implementacion de la hoja de ruta.

A nivel nacional se destaca el compromiso, de todos los sectores del pais: gobierno, empresarial,
sindical, ONG’s, en la prevencion y erradicacién de trabajo infantil, reflejado en los compromisos
establecidos en la Hoja de ruta.

Entre las lecciones aprendidas, se destaca la importancia de nombramiento y estabilidad de los
enlaces técnicos representantes de las instancias con compromisos en la Hoja de Ruta, ya que
permite la agilizacién en la comunicacién y captura de informacién. Son personas funcionarias
capacitadas en el tema, lo cual permite sostener los compromisos a nivel de las instancias
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participantes. A lo cual se auna la importancia de involucrar a los niveles de toma de decisidn
para asegurar que las instancias se apropien de la temdtica y se definan acciones institucionales
a favor de la poblacién objetivo.

Se hace necesario continuar solicitando el apoyo externo para continuar los esfuerzos que se
viene realizando para eliminar el trabajo infantil y proteger el trabajo adolescente permitido en
el pais.

Evaluacidn de los progresos realizados en los ultimos meses

20. éCuales de las siguientes herramientas formales de evaluacion se han utilizado para
evaluar los progresos logrados respecto de sus prioridades nacionales? Por favor, seleccione
todos lo que correspondan.

O Encuestas

Ul Estudios de caso

Ul Grupos focales

O Entrevistas

Ul Evidencia anecdética

O Informacion de terceros

O No aplicable

Otros, (precisar): Se solicita informe de avance a las entidades vinculadas con el
cumplimiento de la Hoja de Ruta del afio 2023.

21. De ser aplicable, por favor facilite informacion adicional sobre las herramientas

formales de evaluacion que ha utilizado para evaluar los progresos logrados respecto de sus
prioridades nacionales. Notas de edicion: Por favor, utilice sus respuestas de la pregunta
anterior, es decir, encuestas, estudios de casos, otros. Por favor, envie también un enlace/
referencias minimas de los informes, o cualquier otro medio de verificacion. ¢éSe utilizaron
herramientas formales de evaluacion u otros tipos de pruebas?

El MTSS a través de la OATIA solicita a cada instancia participante el informe de acciones
realizadas en la hoja de ruta de acuerdo a los compromisos establecidos en los 9 ejes para el afio
2023. Una vez recibidos los informes de avance de las instancia se ingresa la informacién al
Sistema de Informacién Delphos. Las instancias completan una hoja de Excel suministrada por el
MTSS para que completen el dato de “meta cumplida por indicador” y observaciones donde
pueden especificar el dato de forma cualitativa.

Posteriormente se elabora un informe general de cumplimiento de la Hoja de Ruta para el
periodo 2023, el cual se presentd ante Comité Directivo Nacional Comité Directivo Nacional para
la Prevencion y Erradicacion del Trabajo Infantil y Proteccién de la Persona Adolescente
Trabajadora.
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22. Por favor, diganos los desafios que ha encontrado (si los hay) en la recopilacion de
pruebas para evaluar su progreso.

Se solicita a través de oficio del jerarca del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social a las instancias
involucradas, el avance anual de acuerdo a los compromisos en la Hoja de Ruta. Estas instancias
cuentas con las evidencias de avance que reportan e incluyen en sus informes.

Esta informacidn se ingresa al sistema informdatico DELPHOS que se utiliza para el seguimiento de
la Hoja de Ruta, el cual debe ser administrado por personas funcionarias del MTSS, se requiere
actualizar el sistema con el fin de que las propias instancias que participan en la Hoja de ruta,
ingresen al sistema sus avances y evidencias.

Otro aspecto importantes a considerar es que al haber cambio de los enlaces técnicos de las
instancias, se dificulta la recoleccion de la informacidn. Incluso en pocos casos no se reporta
avance y esto afecta el resultado global.

23. Especifique los nombres de otras partes interesadas (por ejemplo, organismos
gubernamentales, interlocutores sociales, organizaciones de la sociedad civil) y su
involucramiento, si procede, en la evaluacion de sus progresos. é¢Cual fue el nivel de
participacion (informacion compartida, consultada, participacidon en la aplicacion, validacion
de resultados)?

La Red de Empresas contra el trabajo infantil de Costa Rica informa de sus progresos establecidos
en la Hoja de Ruta dentro de los cuales menciona la elaboracién de encuesta anual sobre trabajo
infantil y trabajo adolescente peligroso dirigida a las empresas (7 empresas), se incorpora a la
Red la Corporaciéon de Fomento Ganadero (CORFOGA).

El sector sindical a través de la Confederacion de Trabajadores Rerum Novarum (CTRN) y el
Sindicato de Trabajadoras y Trabajadores de la Educacién Costarricense (SEC)I con apoyo del
MTSS/ OATIA continua trabajando en el curso virtual en el tema de trabajo infantil y adolescente
para la poblacién afiliada para continuar el presente afo con su implementacion.

Colaboracion con socios internacionales

24, é¢Ha colaborado con algun socio internacional? * Por favor, seleccione todo lo que
corresponda.
O Otros paises pioneros de la Alianza 8.7. Mas informacién en Pathfinders | Alliance

8.7 (alliance87.org).

oIT

Organismos de las Naciones Unidas (distintos de la OIT)
Organizaciones internacionales de la sociedad civil
Otros (precisar):____

OO00OX


https://www.alliance87.org/pathfinders
https://www.alliance87.org/pathfinders

25. Especifique el nombre y describa la colaboracion con sus socios internacionales.

La Organizacion Internacional de Trabajo (OIT) contintda apoyando al Sector empresarial a través
de la UCCAEP en aplicacion del Médulo de Capacitacién sobre Debida Diligencia.

Para abordar las necesidades de datos en torno a la situacién de trabajo infantil y adolescente
peligroso en el pais, en el afio 2023 se llevaron a cabo diversas acciones de articulacién paralograr
la cooperacion y apoyo técnico de la Organizacidén Internacional del Trabajo, a efectos de
desarrollar una estrategia de mediano plazo de generacidn de estadisticas trabajo infantil.

Durante el ultimo trimestre de 2023, se desarrollé la primera parte de la consultoria con la
cooperacion de la OIT, cuyo objetivo radicé en promover la mejora de politicas, programas y
servicios para la prevencién y erradicacién del trabajo infantil en Costa Rica, a través de la
generacién de informacidn actualizada sobre la tematica.

El pasado 28 de febrero de 2024, en la sesidén ordinaria nimero 01-2024 del Comité Directivo
Nacional para la Prevencién y Erradicacién del Trabajo Infantil y Protecciéon de la Persona
Adolescente Trabajadora, se presentd exitosamente la propuesta técnica para mejorar la
medicidn estadistica del trabajo infantil en Costa Rica, a cargo del consultor de la OIT.

La exposicién de dicha propuesta fue acogida de manera positiva por las personas participantes
del Comité Directivo en mencién y considerada como un mecanismo innovador y preciso, para
abordar prontamente las necesidades reales en torno al flagelo social del trabajo infantil y
adolescente peligroso en el pais.

26. é¢Ha prestado apoyo a alguna iniciativa subregional, regional o global, incluidas
iniciativas Sur-Sur, en lo que respecta a la eliminacion del trabajo infantil, del trabajo forzoso,
de la trata de personas y de la esclavitud moderna?

Si

O No

L No lo sé

27. Por favor, cuéntenos mas sobre las iniciativas subregionales/regionales/globales que ha
apoyado.

Se dio un intercambio en el mes de mayo con las autoridades del Ministerio de Trabajo de la
Republica Dominicana, con el fin de intercambiar experiencia en materia de trabajo infantil y
adolescente. Especificamente sobre las funciones, alcances y buenas practicas del OATIA.
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Colaboracion con socios nacionales

28. éColaborod con algtin socio nacional? Por favor, seleccione todo lo que corresponda.
Sector privado

Organizaciones de empleadores

Organizaciones de trabajadores

Organizaciones locales de la sociedad civil

Ministerios de su Gobierno

O Organizaciones y redes de sobrevivientes

N
©

Especifique el nombre y describa la colaboracién con sus socios nacionales.

Sector empresarial:

El Ministerio de Trabajo y Seguridad Social a través de la OATIA apoya a la Red de Empresas contra
el trabajo infantil -Costa Rica, brinda capacitacién en la materia y acompafiamiento técnico en la
ejecucion del plan de trabajo anual.

Se cuenta con empresas del sector café, banano, pifia, comercio justo, UCCAEP, Alianza
Empresarial para el Desarrollo, Instituto del Café en Costa Rica (ICAFE) Liga Agricola Industrial de
la Cafia de Azucar (LAICA), Ganaderia, entre otros.

Organizacidon de Empleadores:

El Ministerio de Trabajo y Seguridad Social a través de la OATIA y su enlace respectivo coordina
con la UCCAEP en materia de trabajo infantil y acompafamiento técnico de los compromisos en
la hoja de ruta.

Organizacion de trabajadores:

El Ministerio de Trabajo y Seguridad Social a través de la OATIA brinda al sector sindical asesoria
técnica y capacitacién en materia de trabajo infantil y trabajo adolescente, asi como
acompafiamiento técnico para el cumplimiento de sus compromisos en la hoja de ruta.

Ministerios y demas instancias en la Hoja de Ruta:

El Ministerio de Trabajo y Seguridad Social a través de la OATIA cuenta con una persona
profesional contraparte para dar apoyo técnico, asi como capacitaciones a otros ministerios con
compromisos en la hoja de ruta tales como el Instituto Mixto de Ayuda Social, Ministerio de
Salud, Ministerio de gobernacién, Ministerio de Educacién, entre otros.
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30. En comparacion con el afio pasado, écree que hubo una mayor colaboraciéon con las
partes interesadas nacionales? *

Si

Ll No

31. Especifique qué ha mejorado respecto de su colaboracidon con los socios y esfuerzos
nacionales.

Durante el presente afio 2023 el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social logra fortalecer el
liderazgo a través del Viceministerio del Area Social que preside el Comité Directivo Nacional para
la Prevencidon y Erradicacion del Trabajo Infantil y Proteccion de la Persona Adolescente
Trabajadoray, lo que permite el aumento de la colaboracién con todas las partes interesadas en
la materia a nivel nacional aunado al apoyo técnico de la OATIA.

32. éSe ha considerado util el proceso de los paises pioneros?

Si

U No

33. En caso afirmativo: ¢ COmo describiria el impacto del Proceso Pionero en su pais?

Costa Rica ha recibido apoyo de organismos internacionales en todo el proceso de construccion
e implementacion de politicas en materia de trabajo infantil y adolescente, lo cual aunado al
compromisos pais se ha logrado ser identificado como pais pionero.

Conforme se avance en la eliminacién del trabajo infantil y proteccidn del trabajo adolescente
permitido, se hace crucial contar con mecanismos para identificar la poblacion objetivo, asi como
establecer estrategias mas agudas para atender este flagelo social.

Ser un pais pionero se constituye en todo un reto, ya que no nos podemos permitir retrocesos.
Por otro lado, esto nos permite contar con asistencia técnica y financiera para definir acciones
gue puedan tener impacto.

Perspectivas de futuro

34. ¢Es necesario revisar las prioridades de la hoja de ruta de su pais? *

Si
O No
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35. ¢Qué es necesario actualizar? Seleccione todo lo que corresponda.

Es necesario actualizar las prioridades de la hoja de ruta
Es necesario actualizar los objetivos de la hoja de ruta

Otros, (Precisar): Mayor involucramientos de actores en la construccién de la Hoja de Ruta.

iGracias!
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